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Teror

ACTA DE LA SESION, ORDINARIA, CELEBRADA, POR EL PLENO, DEL
ILTRE. AYUNTAMIENTO DE TEROR, EL 13 DE FEBRERO DE 2025.

En la Villa de Teror, a trece de Febrero de dos mil veinticinco, siendo las dieciocho horas,
se reunieron, en el Salon de Sesiones de este Ayuntamiento, bajo la Presidencia del Sr. Alcalde-
Presidente, Don Sergio Nuez Ramos, los Sres. Concejales que, a continuacion, se relacionan, y
con la asistencia del Sr. Secretario General, Don Rafael Lezcano Pérez.

Los asuntos tratados se expondran una vez reflejada la relacion de asistentes a la sesion.

PRESIDENTE:

Don Sergio Nuez Ramos

MIEMBROS CORPORATIVOS PRESENTES:

Dofia Ménica Nuez Ramos

Don Manuel Jesus Farias Barrios

Dofia Angharad Quintana Ramos

Don Josué Saudl Déniz Nuez

Doiia Ylenia Agustina Sdnchez Mendoza
Don José Agustin Arencibia Garcia
Doiia Laura Quintana Rodriguez

Don Juan Moisés Rodriguez Santana
Dona Irene Maria Ortega Cardenes

Dofia Maria Isabel Guerra Sanchez

Don José Juan Navarro Santana

Don José Sebastidn Nuez Davila

Don Manuel Jesis Lépez Dominguez
Dofia Maria de las Mercedes Monzén Armas
Don Samuel de Jestds Sudrez Avila
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MIEMBROS CORPORATIVOS AUSENTES.-

Dofia Maria Sabina Estévez Sanchez
L

ORDEN DEL DIiA

1.- Lectura y aprobacion, si procede, de los borradores de las actas de las sesiones anteriores.
2.- Dacién de cuenta de los Decretos, de la Alcaldia-Presidencia, de los dos tltimos meses.
3.- Asuntos de la Alcaldia-Presidencia.
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4.- Aprobacion, inicial, del Reglamento Regulador de la Guia de Convivencia de la Vivienda Tutelada de
Teror para personas con discapacidad. Acuerdo que proceda.

5.- Aprobacidn, inicial, del Reglamento Regulador de la Guia de Convivencia del Centro Ocupacional y de
Dia de Teror. Acuerdo que proceda.

6.- Mocién que presenta, el Grupo Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, contra el abandono y
deterioro del patrimonio histérico en la Villa de Teror.

7.- Mocién que presenta, el Grupo Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista sobre la necesidad de planes,
especificos, de atencién, a los ancianos, de Teror, en el caso de una emergencia, ambiental, por catdstrofe o por
emergencia sanitaria.

8.- Mocién que presenta, el Grupo Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, para solicitar el arreglo y el
asfaltado de la Calle José Ramé6n Montesdeoca Hernandez (Barrio de Lo Blanco).

9.- Declaracion Institucional: “8 de Marzo, Dia Internacional de la Mujer”.

10.- Asuntos de Urgencia.

11.- Ruegos y Preguntas.

.

PRIMERO.- LECTURA Y APROBACION, SI PROCEDE, DE LOS
BORRADORES DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES ANTERIORES.

El Pleno, del Ayuntamiento, toma conocimiento de los borradores correspondientes a las
Actas, de las sesiones plenarias, que, a continuacion, se detallan:

- Pleno Ordinario, de fecha 12 de Diciembre de 2024.
- Pleno Extraordinario, de 26 de Diciembre de 2024.

La Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista, Dofia Maria
Isabel Guerra Sanchez, indica que no le han contestado a las preguntas, del anterior Pleno
Ordinario, sobre la expropiacion de los terrenos, de la Calle Maestro Tarrida, en la subida del
Barrio de El Rincén, donde contestaron de manera exigua, ni, tampoco, si existia una sentencia,
sobre los terrenos del cine viejo, por valor de cuatro millones de euros.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, le responde que esas preguntas debe hacerlas
por el Registro de Entrada del Ayuntamiento de Teror.

Contintia, Dofia Isabel Guerra Sanchez, comentando que, en ese mismo Pleno,
preguntaron por qué cerraban, los Aparcamientos, de la Plaza de Sintes, a las siete de la tarde. El
Sr. Alcalde, habia respondido que, el concesionario, lo habia cedido, a un tercero, y que era un
fondo-buitre. Esto no se puede hacer en un terreno, municipal, que tiene una contrata
determinada. Si, el Ayuntamiento, concedid, ese Aparcamiento, durante cincuenta afios, a un
concesionario, determinado, y, ese concesionario, lo cede, a un tercero, procederia el rescate
porque se ha incumplido con el contrato.

Don Sergio Nuez Ramos, sefialé que se habia comprado, por una empresa de fondos-
buitre, pero no lo habfan rescatado porque tienen un litigio con el concesionario. El
concesionario, tiene una deuda, importante, y, el banco, le ha embargado. El asunto, ha entrado,
en una subasta, y lo ha comprado una empresa, de fondos-buitre, con la cual, el Ayuntamiento,
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nada tiene que ver. Se le han pedido explicaciones, y, el concesionario, no contesta. Se estdn
preparando los informes, juridicos y técnicos, correspondientes, para conocer los
incumplimientos en los que esté incurriendo el concesionario.

La Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias, indica que, en el Acta, de la Sesion
Extraordinaria, de fecha 26 de Diciembre de 2024, en relacién con el asunto de las mujeres,
victimas, de violencia de género, comentaron que se estaba haciendo un seguimiento,
ineficaz, de esas mujeres, porque s6lo teniamos un efectivo, dirigido a treinta y tres mujeres, que
estdn en ese seguimiento, y, esto, no aparece en el Acta.

Finalmente, el Pleno, del Ayuntamiento, aprobd, por unanimidad, las Actas,
anteriormente citadas, con las salvedades mencionadas.

SEGUNDO.- DACION DE CUENTA DE LOS DECRETOS, DE LA ALCALDIA-
PRESIDENCIA, DE LOS DOS ULTIMOS MESES.

El Pleno, del Ayuntamiento, toma conocimiento de los Decretos, de la Alcaldia-
Presidencia, dictados entre los dias 12 de Diciembre de 2023 y 5 de Febrero de 2024, ambos
inclusive, los cuales han estado a disposicion, de los Sres. Concejales, desde el dia de la
convocatoria de la presente sesion plenaria.

La Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista, Dofia Isabel
Guerra Sanchez, hace mencion a los siguientes Decretos:

- Decreto, del Expediente, Extrajudicial, de Créditos, por un importe de ochenta mil euros,
correspondientes a varias facturas.

- Decreto, del Expediente, Extrajudicial, de Créditos, correspondientes a varias facturas
que tienen que ver con cachés, fiestas y electricidad.

Solicita que conste, en el Acta, que, esto, es ir en contra de la Ley. Ha solicitado el informe
correspondiente, al Departamento de Intervencion, donde se indicaba este incumplimiento, con
el consiguiente reparo, para analizarlo.

- Decreto, de devolucidn, de una subvencion, relativa a la obra de los Aparcamientos, de

la Zona Comercial Abierta, por un importe de veinte mil euros. Esta obra tiene una zona que se
estd cayendo y no se ha terminado.

TERCERO.- ASUNTOS DE LA ALCALDIA-PRESIDENCIA.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, sefiala que, durante estos dos meses, ha realizado
las siguientes actividades:
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- Celebraciones de Actos de las Fiestas de la Navidad y de Fin de Afio.

- Fiestas de la Candelaria, en la Isla de Tenerife, y en el municipio de Moya.

- Asistencia a la toma de posesion, del nuevo Presidente de la Mancomunidad de
Ayuntamientos del Norte de Gran Canaria y a diferentes reuniones.

- Reuniones, con el Sr. Presidente del Gobierno de Canarias, con el Sr. Consejero de
Transporte y Vivienda y con la Sra. Consejera de Servicios Sociales, del Gobierno de Canarias,
para tratar varios asuntos.

- Reuniones con los vecinos.

CUARTO.- APROBACION, INICIAL, DEL REGLAMENTO REGULADOR DE
LA GUIA DE CONVIVENCIA DE LA VIVIENDA TUTELADA DE TEROR PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. ACUERDO QUE PROCEDA.

Se da cuenta de la Propuesta de Acuerdo, de la Sra. Concejala, Delegada de Servicios
Sociales, Dofa Laura Quintana Rodriguez, de fecha 5 de Febrero de 2025, cuyo contenido es el
siguiente:

“PROPUESTA DE ACUERDO

Dispone el articulo 15 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia, y en referencia al catdlogo de servicios de las prestaciones en
materia de dependencia, “comprende los servicios sociales de promocion de la autonomia personal y de atencion a
la dependencia, en los términos que se especifican en este capitulo:

a) Los servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de promocion de la autonomia
personal.
b) Servicio de Teleasistencia.
¢) Servicio de Ayuda a domicilio:
(i) Atencion de las necesidades del hogar.
(it) Cuidados personales.
d) Servicio de Centro de Dia 'y de Noche:
(i) Centro de Dia para mayores.
(it) Centro de Dia para menores de 65 afios.
(iii) Centro de Dia de atencion especializada.
(iv) Centro de Noche.
e) Servicio de Atencion Residencial:
(i) Residencia de personas mayores en situacion de dependencia.
(ii) Centro de atencion a personas en situacion de dependencia, en razon de los distintos tipos de
discapacidad.”

En desarrollo del mencionado catdlogo de servicios, se aprobd por el Gobierno de Canarias el Decreto
67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de los centros y servicios que actien en el
admbito de la promocién de la autonomia personal y la atencién a personas en situacién de dependencia en Canarias,
que tiene como objeto regular los centros y servicios que actiien en el dmbito de la promocién de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacion de dependencia en Canarias y, en concreto, los requisitos y
condiciones que han de cumplir segin la actividad que desarrollen, su entrada en funcionamiento, la acreditacién de
los mismos, su registro e inspeccion.
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El articulo 12 del citado texto reglamentario sefiala, en cuanto a los requisitos bdsicos para el
funcionamiento de los centros y los servicios, que éstos deberdn contar con un “reglamento de régimen interior, que
contenga los derechos y deberes y participacion en su caso de las personas usuarias.”.

Por parte de esta Concejalia se ha venido trabajando, en unién con el Instituto de Atencién Social y
Sociosanitaria del Cabildo de Gran Canaria (IASS), en un texto que articulase las exigencias requeridas por la
legislaciéon mencionada, con las necesidades de los usuarios de la VIVIENDA TUTELADA que gestiona este
Ayuntamiento.

Para ello se ha contado con los familiares de los usuarios, quienes mostraron su conformidad con el texto
resultante, como asi se acredita en reunién celebrada el dia 3 de diciembre de 2024, y que obra igualmente en el
expediente administrativo.

Por todo lo anteriormente expuesto, se somete a la consideracion del Pleno Municipal la aprobacion inicial
del REGLAMENTO REGULADOR DE LA GUIA DE CONVIVENCIA DE LA VIVIENDA TUTELADA
DE TEROR PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

TITULO 1.- DISPOSICIONES GENERALES.

e Articulo 1.- Denominacién, Titularidad y Gestion.
e Articulo 2.- Ubicacion.
e Articulo 3.- Objeto y dmbito de aplicacion del reglamento.

TITULO 2.- ORGANIZACION INTERNA Y FUNCIONAMIENTO.

o Articulo 4.- Definicién. finalidad.

e Articulo 5.- Funciones.

e Articulo 6.- Capacidad y Horario.

e Articulo 7. - Actividades Complementarias.

e Articulo 8.- Regulacién del sistema de salidas y entradas.
o Articulo 9.- Regulacién del sistema de visitas.

TITULO 3.- NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA.

e Articulo 10.- De las relaciones interpersonales y el horario de servicio.
o Articulo 11.- Comedor.

o Articulo 12- Habitaciones.

o Articulo 13.- Atencidn sanitaria.

TITULO 4.- PERSONAS USUARIAS.

o Articulo 14.- Condiciones de admision.
e Articulo 15.- Causas de Baja.
e Articulo 16.- Conformacién del expediente individual.

TITULO 5.- DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS, FAMILIAS O REPRESENTANTES
LEGALES.

o Articulo 17.- Derechos de las personas usuarias.

o Articulo 18.- Deberes de las personas usuarias.

e Articulo 19.- Derechos de las familias, representantes o tutores legales.

e Articulo 20.- Deberes de las familias, representantes o tutores legales.

e Articulo 21.- Organos de participacién y de representacién de las personas usuarias.
o Articulo 22.- Participacion econémica de las personas usuarias.

TITULO 6.-INFRACCIONES Y SANCIONES.

o Articulo 23.- Infracciones leves.
o Articulo 24.- Infracciones graves.
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o Articulo 25.- Infracciones muy graves.

o Articulo 26.- Sanciones leves.

e Articulo 27.- Sanciones graves.

o Articulo 28.- Sanciones muy graves.

o Articulo 29.- Imposicién de Sanciones.

e Articulo 30.- Prescripcién de las sanciones.

TITULO 7.- SISTEMA DE RECOGIDA DE SUGERENCIAS Y RESOLUCION DE QUEJAS Y
RECLAMACIONES.

e Articulo 31.- Sugerencias, quejas y reclamaciones.

DISPOSICIONES FINALES.

-=-=-0---

TITULO 1.- DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1.- Denominacién, Titularidad y Gestion.

La Vivienda Tutelada de Teror es un recurso de alojamiento, convivencia y soporte lo mds normalizado
posible que facilita, en las mejores condiciones de confort y calidad de vida, la insercién en la comunidad de las
personas con discapacidad que lo integran.

Es un servicio destinado a personas con discapacidad con necesidades de apoyo intermitente o limitado y
con cierta autonomia personal, que por distintas razones tengan dificultad para la integracién normalizada. Su
objetivo general es garantizar los servicios de alojamiento y manutencién y prestar apoyo en las actividades que
precisen.

NUmero: 2025-0001 Fecha: 26/03/2025
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La titularidad de la Vivienda corresponde al Instituto de Atencién Social y Sociosanitaria del Cabildo de
Gran Canaria, y su gestién al Ayuntamiento de Teror.

Articulo 2.- Ubicacion y contacto/comunicaciéon.

La Vivienda Tutelada de Teror estd situada, en la poblacién de Teror, en la Calle la Mina, Nimero 11. Se
trata de una casa con los requisitos necesarios como vivienda ordinaria, para que en ella puedan vivir 8 personas.
Estd compuesta de:

Cocina

Comedor

3 bafios

Salén

1 despacho /oficina

4 dormitorios dobles

1 azotea con zona de terraza transitable

1 patio interior

Articulo 3.- Objeto y ambito de aplicacion del reglamento.

El objeto de esta guia es regular las relaciones entre profesionales, personas usuarias, familiares y/o
representantes legales que participan en el funcionamiento de la Vivienda Tutelada.

Tiene caracter obligatorio para todo el personal que presta sus servicios en la casa, incluido el de caricter
complementario, las personas usuarias, sus familias y representantes o tutores legales.
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TITULO 2.- ORGANIZACION INTERNA Y FUNCIONAMIENTO.

Articulo 4.- Definicion. finalidad.

La Vivienda Tutelada de Teror es un servicio dirigido a proporcionar a las personas con discapacidad, una
vivienda funcional y normalizada, lo mds parecida a un hogar, para que, segin sus necesidades, preferencias e
intereses, puedan desarrollarse como personas, participando en todas las actividades de la vida diaria y asi ser parte
activa e integradora de la sociedad. Promoviendo el derecho de toda persona a una vida digna y una atencién de
calidad.

Velard por una atencion centrada en la persona, integral y personalizada, y fomentar4 los valores de respeto,
autodeterminacion y solidaridad.

Finalidad: Mejorar el nivel de autonomia personal. Proporcionar atencién orientada a la mejora de calidad
de vida de la persona usuaria, en un ambiente normalizado e integrado en la comunidad. Facilitar actividades de
ocio y ocupacioén del tiempo libre.

Articulo 5.- Funciones.

Los servicios de que dispone la Vivienda tienen por objeto facilitar a las personas usuarias, una atencién
centrada en la persona, integral e integradora, a través de un programa de atencién personalizado y un sistema de
evaluacién y seguimiento del programa.

Sus funciones primordiales son:

e Asistencia, apoyo y supervision

e Alojamiento y manutencién

e Actividades de cooperacidn, autoayuda y pertenencia grupal.

® Colaboracién para la bisqueda de otros recursos alojativos especificos.

e Actividades de integracién en el entorno comunitario.

e Promocién de las relaciones sociales y familiares significativas para las personas usuarias.

Articulo 6.- Capacidad y Horario.

La Vivienda Tutelada de Teror dispone de una capacidad de 8 plazas.

El funcionamiento de la Vivienda serd de lunes a domingo, 24 horas al dia, los 365 dias del afo, sin que
ello evite las posibles salidas al domicilio familiar y/o las estancias vacacionales que surjan, siempre en beneficio
de la estabilidad afectivo-emocional de las personas usuarias.

Articulo 7.- Actividades Complementarias.

La Vivienda programard en periodos especificos, actividades complementarias, como excursiones,
convivencias, etc., que garanticen la integracidn y participacién de las personas residentes en el entorno comunitario
que sea de su interés.

Articulo 8.- Regulacion del sistema de salidas y entradas.

Todas las personas residentes, tienen derecho a salir de la Vivienda, atendiendo a las siguientes
modalidades:

a) Salidas individuales con acompafiamiento.

b) Salidas individuales sin acompafiamiento, previamente autorizadas por la familia y/o representante legal
en caso de que disponga de medidas judiciales de apoyo que asi lo determinen.

c¢) Salidas en grupo con acompafiamiento de personal de la Vivienda.
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d) Salidas al domicilio familiar con o sin pernocta. Estas salidas se coordinardn con la suficiente antelacion,
al menos 48 horas antes, por el personal y las respectivas familias y/o representantes o tutores legales, en su caso.
La periodicidad de estas salidas se establecerd en el momento del ingreso de la persona usuaria en la Vivienda, de
acuerdo con las situaciones personales y familiares, y a sus necesidades afectivo- emocionales y se revisard
periédicamente y siempre que sea necesario.

Las salidas de las personas usuarias se realizardn con los apoyos que en cada caso necesite cada una de
ellas, en su caso.

El horario de entrada y salida serd consensuado previamente tanto para respetar las necesidades y
preferencias de las personas usuarias, como para interferir lo menos posible en la dindmica del hogar y el descanso
de las personas, debiendo ser comunicado con antelacién. Preferentemente el horario de entrada y salida serd de
16.00 a 20.30 h.

En los casos de personas con medidas de apoyo judicial, que asi lo determinen, los familiares o
representantes legales deberdn firmar una declaracion responsable a la salida del usuario del servicio.

Para garantizar que la dindmica de la Vivienda es acorde a lo planificado por las personas usuarias, se
recomienda que los familiares comuniquen con antelacién qué necesitan para su salida.

Articulo 9.- Regulacion del sistema de visitas.

Las visitas serdn preferentemente notificadas al personal del servicio con un minimo de 48 horas de
antelacion, teniendo en cuenta que los horarios de comedor y periodos de descanso establecidos (de 15.00 a 16.00 h
y de 20.30 a 08.00 h).

Para una mejor atencién, se recomienda a los familiares comunicar con antelacién qué necesitan para su
visita.

TITULO 3.- NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA.

Articulo 10.- De las relaciones interpersonales y del horario de servicio.

1.- Las relaciones interpersonales se mantendrdn siempre bajo un clima de mutuo respeto, evitando
cualquier tipo de agresion fisica, verbal o moral, y utilizando el didlogo como una via de resolucién de conflictos,
debiendo adaptar la comunicacién a las capacidades de cada persona.

En la relacién interpersonal se respetard siempre el derecho a la intimidad, la integridad personal, la

dignidad, la propiedad y, en general, todos aquellos derechos y libertades reconocidas en las Leyes y Declaraciones
Internacionales.

2.- En el tablén de anuncios de la Vivienda se expondran los horarios de comedor, de salidas y de visitas,
pudiendo estos variar seglin temporada de verano o invierno.

Para una mejor convivencia, es conveniente respetar la puntualidad en los horarios establecidos, con el fin
de garantizar un mejor funcionamiento del centro.

Este horario estard sujeto a modificaciones por la Vivienda en funcién de las necesidades del servicio,
estando expuesto, en cada momento, en el tablén de anuncios de la Vivienda y se comunicard con al menos cuarenta
y ocho horas de antelacién a las personas interesadas.

Articulo 11.- Comedor.

Los horarios serdn los establecidos en el tablon de anuncios, debiendo ser cumplido por todas las personas
residentes.
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La carta mensual de los menus de comidas, que serd elaborada por un/a nutricionista, con el fin de garantizar
el aporte dietético y caldrico adecuado y atender a las pautas médicas de cada una de las personas residentes,
respetando sus alergias e intolerancias, se encontrard expuesta en el tablén de anuncios de la Vivienda Tutelada.

Articulo 12.- Habitaciones.

Se promovera la personalizacién de los espacios, tanto comunes y en especial, los privados, asi como la
participacion en las tareas de orden y limpieza de los mismos por parte de las personas usuarias.

La asignacion y distribucidn de las personas usuarias serd consensuada con cada persona y, en su caso, su
familiar o persona de referencia, primando las necesidades, intereses y preferencias de las personas.

En la habitacién la persona usuaria compartird equitativamente el espacio con su compaifiero, facilitindole
en todo momento la colocacién de prendas y utensilios.

La utilizacién de aparatos de radio y televisiones estard condicionada a que no molesten a los vecinos o
compaiieros de habitacion.

No se guardardn en las habitaciones alimentos susceptibles de descomposiciéon o que puedan provocar
malos olores, con el fin de evitar intoxicaciones o enfermedades.

Durante las horas de descanso evite todo aquello que pueda molestar al resto de las personas residentes.

Las personas residentes serdn responsables de la limpieza y cuidado de los objetos de su propiedad que
estén colocados en su habitacién, debiendo recibir por parte del personal los apoyos que la persona requiera.

Queda prohibido fumar en el Centro, segiin dispone el articulo 8, apartado 1.a), de la Ley 28/2005, de 26
de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la
publicidad de los productos del tabaco, debiéndose observar ademds el resto de las disposiciones establecidas en el
citado texto.

Como medida de seguridad, no se podran utilizar braseros, infiernillos, etc. Si bien podran utilizar estufas
eléctricas, planchas con supervision.

Articulo 13.- Atencion sanitaria.

Se garantizard que todas las personas usuarias reciban, la atencién médica y cuidados sociosanitarios que
precisen, que serdn dispensados por profesionales debidamente cualificados.

Existird un botiquin debidamente dotado y tutelado por persona responsable.

Los desplazamientos a consultas de médicos especialistas y los ingresos hospitalarios son responsabilidad
unica y exclusiva de las familias y representantes o personas curadoras. Las comunicaciones de las citas deberan
comunicarse con tiempo suficiente, al menos 48 horas antes, al personal de la Vivienda. En el caso de las personas
curateladas, deberan facilitar un servicio externo de acompafiamiento.

Cuando sea necesario el traslado de una persona residente a un centro sanitario, se comunicard dicha
situacion a sus familiares o personas responsables con la mayor brevedad. Para su traslado serd acompafiado por
algtn familiar o en su defecto por el personal de la vivienda, debiendo acudir el familiar o representante legal en el
menor tiempo posible.

El Servicio podrd adoptar decisiones de cardcter urgente por motivos de salud, dando cuenta posteriormente
a los familiares, en su caso, y siendo obligatorio su cumplimiento en tanto concurran las causas que las hicieron
aconsejables.
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Si la persona usuaria quedara ingresada en el centro hospitalario, serd la familia y/o el representante legal,
la encargada de la atencidn.

Se administrardn tinicamente los medicamentos prescritos por los facultativos correspondientes y con la
autorizacion por escrito del familiar y/o representante legal no pudiendo, bajo ningiin concepto, la persona usuaria
alterar las instrucciones del médico en cuanto a medicamentos o dietas alimenticias.

Durante los periodos de convalecencia del residente por enfermedad o intervencién quirtrgica, serd
responsabilidad de la familia prestarles los cuidados necesarios en el domicilio familiar, salvo que carezca de ésta,
en cuyo caso serd atendido en la vivienda tutelada, haciéndose cargo el representante legal.

El personal responsable del servicio suministrard la medicacién aportada por la familia previo rellenado de
la autorizacién de toma de ésta. Por lo que serdn indispensables los siguientes requisitos:

e Consentimiento, firmado por la familia, en caso de las personas con medidas judiciales de apoyo.
e Prescripcién médica, con descripcion de la enfermedad causante y sintomas a tratar, medidas a tomar,

duracién de las medidas excepcionales, vigilancia y supervision de las mismas y fecha de revision de tales medidas.

TITULO 4.- PERSONAS USUARIAS.

Articulo 14.- Condiciones de admision.

-Tener mas de 18 afios.

-Certificado de Discapacidad con un grado minimo del 33% en la categoria Psiquica, expedido por el 6rgano
competente, con diagndstico de autismo.

-Haber solicitado el reconocimiento del Derecho a la prestacion de la ley de Dependencia y Promocién de
la Autonomia Personal.

-Disponer de la Resolucién de adjudicacién de plaza del IASS.

-No padecer enfermedades fisicas graves o crénicas que exijan una asistencia médica o de enfermeria
especializada y continuada.

-Presentar un nivel de autonomia personal y social que le permita afrontar, con apoyos, las actividades
basicas de la vida diaria y la convivencia social.

-Facilitar toda la documentacién y datos actualizados requeridos por la persona responsable de la Vivienda.
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Entre ellos se incluira:

e Resolucién de adjudicacion de plaza.

e DNI (original) del usuario y fotocopia del D.N.I. de su representante legal.
e Fotocopia del Certificado de Discapacidad.

e Sentencia de Incapacitacién o nombramiento de tutores, si la hubiera.

e Informe Social.

e Informe Psicopedagégico.

o Informe médico.

e Informes de estancia en otros centros, si los hubiera.

Y cuantos documentos se estimen necesarios.

Se autorizard el manejo de datos personales y de salud para los estrictos fines del funcionamiento de la
Vivienda Tutelada de acuerdo con la legislacion de vigente aplicacién en cada momento.

Firma de la aceptacion del Reglamento de Régimen Interno por parte de las familias, representantes o
tutores legales.

Todas las personas usuarias que ingresen en la vivienda de Teror habrdn de someterse a un periodo de
adaptacién y observacion. Este tiene por finalidad comprobar si retinen las condiciones requeridas para el normal
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desenvolvimiento en el Servicio, en funcién de la atencién que en el mismo se presta, o en los casos que proceda,
analizar qué tipo de apoyo e intensidad de los mismos serian necesarios para alcanzar la plena adaptacién del nuevo
usuario al centro.

El periodo de adaptacion del usuario en el Centro serd de cuarenta y cinco dias naturales siguientes al del
ingreso.

Transcurrido este periodo, se considerard persona usuaria de la Vivienda a todos los efectos.
Articulo 15.- Causas de Baja.
Las bajas de las personas usuarias residentes podrdn producirse por las siguientes causas:

-A peticion de la persona usuaria (si no estuviese incapacitado/a legalmente) o en caso de disponer de
medidas judiciales de apoyo que asi lo estipulen, requerimiento de las familias, representantes o tutores legales,
firmando el correspondiente documento de baja voluntaria.

-Por cambiar las circunstancias que motivaron el ingreso, por promocién o por deterioro, con la
conformidad previa del IASS.

-Por agravamiento de su estado de salud que implique asistencia médica continua y especializada. Por
traslado a un recurso mds adecuado, previo informe y con la conformidad previa del IASS.

-Por fallecimiento.

-Con motivo de sancién segin expediente disciplinario incoado por el IASS.

No obstante, cualquier baja deberd ser previamente acordada por el 6rgano de la Administracién
correspondiente.

Articulo 16.- Conformacién del expediente individual.
Se conformard un expediente individual de cada persona usuaria, que contendrd como minimo, lo siguiente:

- Documento Nacional de Identidad (DNI) o, en su caso, tarjeta de residente (NIE) de la persona usuaria.

- Copia de la sentencia de incapacitacién, donde conste la persona nombrada tutora del declarado incapaz,
o auto judicial de internamiento involuntario, en los supuestos en que asi proceda.

- Tarjeta Sanitaria de la Seguridad Social u otro documento acreditativo de la cobertura de la asistencia
sanitaria.

- Informe social y médicos actualizados, incluyendo este ultimo tratamiento farmacoldgico habitual, asi
como plan de cuidados de enfermeria si lo hubiera.

- Seguro de decesos, en su caso.

- Resolucién del Consejero de Politica Social del Cabildo de Gran Canaria, como Presidente de la Comisién
Insular de Acceso y Seguimiento, en la que se determine el ingreso.

- Teléfono de contacto.

- Datos de los familiares, asi como de la persona de referencia que conste en el documento contractual o
del representante legal (nombre y apellidos, DNI/NIE, direccidn, parentesco, teléfono de contacto).

- Fecha y motivo del ingreso.

- Historia social.

- Historia psicolégica, en su caso.

- Historia clinica, con especificacién de visitas o consultas facultativas efectuadas, nombre y cargo que
ocupa quien hace el reconocimiento, fecha, motivo, diagndstico, enfermedades padecidas o que estén en curso,
tratamiento, plan de cuidados de enfermeria y otras indicaciones.

- Contactos de la persona usuaria con familiares, persona de referencia o representante legal (motivo,
frecuencia y reaccion ante los mismos).

- Contactos mantenidos por los responsables del Centro residencial con familiares, persona de referencia o
representante legal (motivos, frecuencia, fecha de los mismos y observaciones).
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-Programacioén individual de desarrollo integral (bio-psicosocial) ajustada a la edad y caracteristicas de la
persona usuaria, y evaluacién continuada de la misma.
- Cualquier otro dato o documento que resulte de interés.

El expediente individual se mantendrd actualizado.

TITULO 5.- DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS, FAMILIAS O
REPRESENTANTES LEGALES.

Articulo 17.- Derechos de las personas usuarias:

[J Derecho a participar en la programacién y desarrollo de actividades y en la organizacién de la Vivienda,
por si mismos, sus familias o a través de sus representantes o tutores legales.

[J Derecho a recibir un trato digno por parte del personal de la Vivienda y demds personas usuarias.

[J Derecho a mantener relaciones interpersonales y a recibir visitas, siendo obligacién de la Vivienda,
promover y facilitar las relaciones periddicas con sus familiares y amistades.

[J Derecho a tener libertad de movimientos y poder comunicarse con el exterior, salvo resolucién judicial.

[J Derecho a recibir atencion, tanto social como sanitaria, educacional, cultural y, en general, a cuantas
actuaciones sean necesarias para conseguir un desarrollo integral.

[J Derecho a preservar la intimidad personal, al secreto profesional y la confidencialidad de los datos
contenidos en el expediente personal, de acuerdo con lo establecido en la normativa sobre proteccién de datos
personales.

[J Derecho a no ser sometido a ningin tipo de inmovilizacién o restriccién fisica o farmacoldgica sin
prescripciéon médica y supervision.

[J Derecho a ser informados, participar y ser oidos, por si 0 a través de sus representantes, en las actividades
y en las decisiones que afecten a la atencién que reciben en la Vivienda.

[J Derecho a una estancia en condiciones de seguridad e higiene.

[J Derecho a la atencién individualizada que demanden sus necesidades especificas mediante un
tratamiento multidisciplinar.

[J Derecho a la intimidad y privacidad, con el limite de las exigencias derivadas de la proteccion de su vida,
salud y seguridad.

[J Derecho a recibir en la Vivienda tutelada, las mismas prestaciones sociales que el resto de los ciudadanos
reciben en su domicilio.

[J Derecho a recibir en la Vivienda tutelada, las mismas prestaciones sanitarias que el resto de los
ciudadanos reciben en su domicilio.

[J Derecho a formular reclamaciones y quejas sobre la asistencia que recibe.

[J Derecho a la continuidad en la prestacion de los servicios en las condiciones establecidas legalmente o
convenidas.

[J Derecho a cesar en la utilizacién de los servicios o en la permanencia en la Vivienda, por propia voluntad
o0 a instancia de sus representantes, sin perjuicio de los supuestos en los que la permanencia en la Vivienda esté
sometida a decisién judicial.

[J Derecho a una programacién del tiempo de ocio adecuada a sus capacidades y que redunden en su
desarrollo personal.

[J Derecho al disfrute de la plaza con los recursos mds idéneos a las caracteristicas de la persona con
discapacidad, segin su proceso individual de rehabilitacién e integracién, dentro de los recursos previstos en la
presente ley.

Articulo 18.- Deberes de las personas usuarias:

[J Respetar las normas generales de convivencia y los derechos del resto de personas usuarias.
[J Tener una conducta basada en el respeto mutuo, la tolerancia y la colaboracion.

[ Facilitar y respetar el trabajo del personal de la Vivienda.

[J Respetar y cuidar las instalaciones de la Vivienda.
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[J Asistir a las citas propuestas por los educadores de la Vivienda, para recibir las indicaciones terapéuticas
o la informacién pertinente para el aprovechamiento del recurso utilizado.

[J Conocer y cumplir el Reglamento de Régimen Interno, asi como los acuerdos e instrucciones que emanen
de los 6rganos de representacion del centro.

[J Utilizar adecuadamente las instalaciones.

[JGuardar las normas de convivencia y respeto mutuo dentro de la Vivienda y en cualquier lugar
relacionado con sus actividades.

[JPoner en conocimiento de los responsables de la Vivienda o de los dérganos de representacién las
anomalfas e irregularidades que observen en el mismo.

[J Abonar las cantidades econémicas que se estimen oportunas para la realizacion de las actividades sujetas
a retribucién que organice la Vivienda.

[J Aportar el material que se solicite para el funcionamiento de las correspondientes actividades.

[J Informar y acreditar al personal de la Vivienda de la medicacién que se deba administrar a los/as
usuarios/as, durante su permanencia en la misma, asi como dietas y cuidados especiales que precise.

[J Personarse en la Vivienda para responsabilizarse de cualquier situacidn excepcional o de urgencia.

[J Asistir a las citas y reuniones que el equipo técnico y/o la direccién del centro convoque.

[J Asistir y mantener condiciones higiénico-sanitarias adecuadas en la Vivienda.

[J Informar y justificar las faltas de asistencia.

[J Los demds previstos en la legislacion vigente.

Articulo 19.- Derechos de las familias, representantes o tutores legales.

[J A visitar a la persona usuaria de la Vivienda, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 9.

[J A formular reclamaciones y quejas sobre la asistencia que recibe la persona usuaria.

[J A la informacidn sobre la evaluacion de la discapacidad de la persona usuaria de la Vivienda, la atencién
individualizada que acorde a sus necesidades especificas recibe, asi como los servicios que se prestan en el mismo.

[J Derecho a ser atendido/a y recibido/a por la persona Coordinadora o el personal de la Vivienda.

[J Derecho a participar en las actividades que se organicen en el aspecto sociofamiliar.

[J Derecho a conocer la Guia de Convivencia de la VT de Teror y cualquier norma que se derive de su
aplicacion.

Articulo 20.- Deberes de las familias, representantes o tutores legales.

[J Conocer y colaborar para el cuamplimiento de la Guia de Convivencia de la VT de Teror.

[ Facilitar 1a documentacion relativa a la persona usuaria que sea requerida por el personal de la VT, y que
se considere necesaria.

[J Facilitar el trdmite de todas las autorizaciones y conformidades que sean indispensables para el
funcionamiento terapéutico y formativo de la persona usuaria, o las subvenciones de las actividades y programas
que se destinen para ello.

[J Comunicar el cambio de medicacién y / o posologia

[ Facilitar la medicacidn, instrucciones, especificas, médicas, por escrito y firmadas, a la Vivienda, para
poder ser incorporadas a su expediente, asi como las correspondientes variaciones.

[ Justificar adecuadamente las ausencias.

[J A justificar oportunamente la falta de asistencia del/la usuario/a al Centro lo antes posible, no pudiendo
ser superior a 48 horas.

[J A presentarse en la Vivienda cuando desde la misma asi se le requiera, debiendo estar localizable,
aportando de forma actualizada nimero de teléfono y domicilio.

[J Notificar los cambios de domicilio o teléfonos.

[J Atender las necesidades médico-sanitarias de su familiar que, por su cardcter especial, no puedan ser
atendidas en residencia (urgencias, especialistas, dentistas).

[J La ropa de los residentes y otros enseres como bolsos, neceseres... serd marcada antes de ingresar en la
Vivienda por el propio familiar al igual que cuando le compren algo y lo trasladen al servicio. La Vivienda no se
hace responsable del extravio de las prendas que los residentes no tengan marcadas. Al respecto, se le recuerda al
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residente o a su familia la obligacién de renovar su vestuario cuando sea necesario o cuando se le comunique por
parte del personal del servicio.

[J Los gastos de los enseres personales serdn de cuenta de sus familiares y/ o representantes legales.

[J La entrega o recogida de enseres personales y/o medicamentos se hard, preferentemente en horario de
16.00 a 20.00 h.

[J Se entiende que la capacidad de determinacion de las personas usuarias serd la que marquen los limites
de los deberes de las familias.

[J A cumplir con sus deberes civiles con el/la usuario/a en todos sus procesos de atencién, colaborando con
los/as profesionales de la Vivienda.

[J A dirigirse al personal del centro con el debido respeto

[J A personarse en el menor tiempo posible y acompaiar a su hijo/a, familiar o representado/a legal cuando
proceda el traslado a un centro sanitario, con carcter urgente o programado, y facilitar todos los informes médicos
pertinentes y prescripciones facultativas de alta hospitalaria a su regreso a la Vivienda.

[J A acompaiar y realizar todas aquellas gestiones pertinentes para la tramitacién de consultas médicas,
solicitudes econdmicas, ayudas técnicas, etc. relacionadas con su hijo/a, familiar o representado/a legal.

[J A comunicar a la Vivienda cualquier variacién en su estado de salud, comportamiento, estado animico,
crisis, control de esfinteres, dietas, etc. de su hijo/a, familiar o representado/a legal.

[J Colaborar en la atencién de su hijo/a, familiar o representado/a legal en el domicilio cuando esté
padeciendo alguna enfermedad infectocontagiosa, posea parasitos, o requiera de reposo.

[J Cumplir los horarios de entrega y recogida de su hijo/a, familiar o representado/a legal con el transporte.

[J Cumplir con los requerimientos del material que la Vivienda solicite.

Articulo 21.- Organos de participacion y de representacion de las personas usuarias.

Se entiende la participacion de las personas usuarias de la Vivienda, familiares o representantes legales
como una manera de contribuir de forma activa en la prestacién del Servicio, para lograr una mejora en la calidad
de vida de las personas usuarias durante su permanencia en el servicio.

1.Asamblea General.

1.1. Estara constituida por la totalidad de las personas usuarias de la Vivienda y sus representantes legales
o tutores, la Direccidn del Servicio o responsable de la coordinacién del mismo, la concejalia delegada del Area de
Servicios Sociales, y un/a técnico/a del Ayuntamiento designado por la concejalia delegada del Area.

1.2. La Asamblea General se reunird en sesion ordinaria una vez al afio y, en sesion extraordinaria, cuantas
veces se estime necesario.

1.3. La Direccién/Responsable de Coordinacién del Servicio realizard la convocatoria de la Asamblea
General con una antelacién minima de diez dias.

1.4. La Asamblea General quedard vélidamente constituida con la presencia de, al menos, el 50% de sus
miembros en primera convocatoria y, en segunda, que se realizard media hora después, cuando el nimero de
asistentes no sea inferior a la cuarta parte de sus miembros.

1.5. Los acuerdos de la Asamblea General se adoptaran por mayoria simple de los/as asistentes.

1.6. De cada sesién de la Asamblea General se levantard acta en la que figurard el nimero de asistentes,
constitucién de la asamblea, desarrollo del orden del dia y contenido de los acuerdos adoptados. Una copia de la
misma se pondrd en el tablén de anuncios de la Vivienda.

1.7. Son funciones de la Asamblea General:
a) Procurar y mantener el buen funcionamiento de la Vivienda para el cumplimiento de sus fines.
b) Contribuir activamente a la promocién y desarrollo de la convivencia en la Vivienda.
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¢) Proponer programas anuales de actividades recogiendo las aportaciones que sobre ellos formulen las
personas usuarias, colaborando en su desarrollo y su cumplimiento.
d) Cualquier otra que, en lo sucesivo, pudiera atribuirsele.

2.- Comisién Técnica.

2.1. Estard compuesta por todo el personal municipal del Area que trabaja directamente en la atencién a las
personas con discapacidad.

2.2. Sera el 6rgano encargado de velar por el cumplimiento de los objetivos del Servicio, de tomar las
decisiones necesarias para el cumplimiento de los planes y programas de actuacién. Elevard las propuestas de
ampliacién, mejora, y cualquier otra que se estimen necesarias para el buen funcionamiento de la Vivienda. Se
reunird con cardcter extraordinario cada vez que se estime necesario. De cada reunién se extenderd la
correspondiente acta de los acuerdos adoptados, debiéndose remitir una copia a la Secretaria General y a quien
ostente la concejalia delegada del Area.

Articulo 22.- Participacion econdmica de las personas usuarias.

La determinacién de la participacién econdémica de la persona beneficiaria del servicio estard condicionada
al desarrollo normativo en la Comunidad Auténoma de Canarias que esté en vigor en cada momento.

Cabe advertir, que de acuerdo con la Ley de Servicios Sociales se podrd establecer una participacién
econdmica por parte de la persona usuaria de los Centros residenciales o sus representantes legales, que deberan
satisfacer el precio publico que se determine para cada Centro en funcién de la normativa que sea de aplicacién.

TITULO 6.- DE LAS INFRACCIONES Y DE LAS SANCIONES.

Articulo 23.- Infracciones leves.
Tienen la consideracion de infracciones leves:

e Alterar las normas de convivencia y respeto mutuo, creando en la Vivienda situaciones de malestar.

e Utilizar inadecuadamente las instalaciones y medios de la Vivienda. Perturbar las actividades de la
misma.

e Promover y participar en altercados, rifias, peleas de cualquier tipo, con personas usuarias y/o personal
de la Vivienda Tutelada, siempre que no se deriven dafios graves a terceros.

Articulo 24.- Infracciones graves.
Tienen la consideracién de infracciones graves:

e La reiteracion de faltas leves, mds de tres cometidas.

e Alterar las normas de convivencia de forma habitual y permanente creando situaciones de malestar en la
Vivienda Tutelada.

e Las sustracciones de bienes ajenos, o el deterioro intencionado de cualquier clase de aparatos y objetos
de la Vivienda, de otros usuarios y del personal de la Vivienda.

e No comunicar la ausencia de la Vivienda cuando esta tenga una duracién superior a veinticuatro horas e
inferior a cuatro dias.

e Reiteracion en las faltas de respeto a otras personas usuarias o al personal de la Vivienda.

e Utilizar aparatos o herramientas no autorizados por las normas de la Vivienda.

e Falta de higiene y limpieza.
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Articulo 25.- Infracciones muy graves.

Tiene la consideracion de infracciones muy graves:

e La reiteracion de faltas graves, mds de tres cometidas.

e La agresion fisica o los malos tratos graves a otros usuarios o al personal de la Vivienda.

e No comunicar las ausencias de la Vivienda cuando, ésta, es superior a cuatro dias.

e Falsear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos y relevantes en relaciéon con la condicién del
residente.

Articulo 26.- Sanciones leves.

Por infracciones leves:

e Amonestacion verbal privada.

e Amonestacion individual por escrito.

e Suspensién de los derechos de residente por un periodo de quince dias a dos meses.

e Prohibicién del derecho al disfrute de servicios lddicos y de participacion en actividades de la Vivienda
hasta dos meses.

Articulo 27.- Sanciones graves.

Por infracciones graves:

e Suspensién de los derechos de residente por un periodo de mas de dos meses y no superior a seis meses.

e Prohibicion del derecho al disfrute de servicios lddicos y de participacién en actividades de la Vivienda
por un tiempo no superior a seis meses.

Articulo 28.- Sanciones muy graves.

Por infracciones muy graves:

e Suspension de los derechos de residente por un periodo de mas de seis meses a dos afios.
e Pérdida definitiva de la condicién de residente de la Vivienda.

Articulo 29.- Imposicion de Sanciones.
Las sanciones por faltas leves serdn impuestas por el Alcalde-Presidente, del Ayuntamiento de Teror, una
vez formado el expediente con audiencia del presunto/a infractor/a y de los/as perjudicados/as y previos los informes

técnicos pertinentes; siendo gestionada su imposicién por el personal municipal adscrito a la Vivienda Tutelada.

Las sanciones por faltas graves y muy graves seran impuestas por el IAS, conforme a lo establecido en el
RRI del IASS, siendo gestionada su imposicién directamente por el IASS.

En el caso de riesgo inmediato para la integridad fisica de los usuarios o del personal de la Vivienda, el
Alcalde-Presidente, del Ayuntamiento de Teror, podrd adoptar las medidas cautelares oportunas, como la expulsién
temporal.

Articulo 30.- Prescripcion de las sanciones.

Las infracciones leves prescribirdn a los dos meses, las graves a los cuatro y las muy graves a los seis.

El plazo de inicio de la prescripcion empezard a contar desde el dia en que se inicie el expediente oportuno
y se interrumpe cuando el usuario reciba comunicacién de la incoacién del expediente disciplinario.
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En el caso de la paralizacion del expediente por causas ajenas a la voluntad del expedientado y transcurrido
un periodo de sesenta dias sin reanudarse, aquél, se declarard prescrito archividndose sin mds tramite.

TITULO 7.- SISTEMA DE RECOGIDA DE SUGERENCIAS Y RESOLUCION DE QUEJAS Y
RECLAMACIONES.

Articulo 31.- Sugerencias, quejas y reclamaciones.

Las personas usuarias de este servicio podrdn hacer llegar sus sugerencias o quejas sobre el mismo al
Ayuntamiento de Teror, responsable de su funcionamiento, a través del documento correspondiente, que se
canalizard hacia el 6rgano competente para su conocimiento y resolucién, en su caso. Todo ello sin perjuicio de
otros modos de recogida de sugerencias y quejas que se establezcan de acuerdo con la normativa aplicable.

En cualquier caso, se ajustard a lo establecido en el protocolo de reclamaciones, quejas y sugerencias del
IASS.

DISPOSICIONES FINALES.

El presente reglamento entrard en vigor al dia siguiente de la publicacién del texto en el Boletin Oficial de
la Provincia de Las Palmas, previo cumplimiento del plazo establecido en el articulo 65.2, de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y permanecerd vigente hasta que se acuerde su modificacién o
derogacién expresa.

En la Villa de Teror, a 5 de Febrero de 2025.

La Concejala Delegada de Servicio Sociales, Laura Quintana Rodriguez.”

A continuacion, el Pleno, del Ayuntamiento, por unanimidad, acordd, lo siguiente:

1°.- APROBAR, INICIALMENTE, EL REGLAMENTO REGULADOR DE LA
GUIA DE CONVIVENCIA DE LA VIVIENDA TUTELADA DE TEROR PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, cuyo texto figura en la Propuesta de Acuerdo,
anteriormente transcrita.

2°.- PUBLICAR el anuncio, de exposicion publica, del acuerdo, inicial, en el Boletin
Oficial de la Provincia, de Las Palmas, para que, durante treinta dias, los interesados, examinen,
el respectivo expediente, y formulen las reclamaciones, y sugerencias, que estimen oportunas.

3°.- PUBLICAR, igualmente, el citado anuncio, de exposicion publica, en el Tablon de
Anuncios, y en la Pdgina Web, del Ayuntamiento.

4°.- En el caso de que no se presentaran reclamaciones, o sugerencias, se entenderd,
definitivamente, adoptado el acuerdo inicial.

5°.- PUBLICAR, en el Boletin Oficial de la Provincia, de Las Palmas, el acuerdo,
definitivo, que se adopte, o, en su caso, el acuerdo, inicial, elevado, automdaticamente, a
definitivo, asi como el texto, definitivo, del expresado Reglamento.
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QUINTO.- APROBACION, INICIAL, DEL REGLAMENTO REGULADOR DE
LA GUIA DE CONVIVENCIA DEL CENTRO OCUPACIONAL Y DE DIA DE TEROR.
ACUERDO QUE PROCEDA.

Se da cuenta de la Propuesta de Acuerdo, de la Sra. Concejala, Delegada de Servicios
Sociales, Dofa Laura Quintana Rodriguez, de fecha 5 de Febrero de 2025, cuyo contenido es el
siguiente:

“PROPUESTA DE ACUERDO.

Dispone el articulo 15 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia, y en referencia al catdlogo de servicios de las prestaciones en
materia de dependencia, “comprende los servicios sociales de promocion de la autonomia personal y de atencion a
la dependencia, en los términos que se especifican en este capitulo:

a) Los servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de promocion de la autonomia
personal.
b) Servicio de Teleasistencia.
¢) Servicio de Ayuda a domicilio:
(i) Atencion de las necesidades del hogar.
(it) Cuidados personales.
d) Servicio de Centro de Dia 'y de Noche:
(i) Centro de Dia para mayores.
(it) Centro de Dia para menores de 65 afios.
(iii) Centro de Dia de atencion especializada.
(iv) Centro de Noche.
e) Servicio de Atencion Residencial:
(i) Residencia de personas mayores en situacion de dependencia.
(ii) Centro de atencion a personas en situacion de dependencia, en razon de los distintos tipos de
discapacidad.”

En desarrollo del mencionado catdlogo de servicios, se aprobd por el Gobierno de Canarias el Decreto
67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de los centros y servicios que actien en el
dmbito de la promocién de la autonomia personal y la atencién a personas en situacién de dependencia en Canarias,
que tiene como objeto regular los centros y servicios que actiien en el dmbito de la promocién de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacién de dependencia en Canarias y, en concreto, los requisitos y
condiciones que han de cumplir segin la actividad que desarrollen, su entrada en funcionamiento, la acreditacién de
los mismos, su registro e inspeccion.

El articulo 12 del citado texto reglamentario sefiala, en cuanto a los requisitos bdsicos para el
funcionamiento de los centros y los servicios, que éstos deberdn contar con un “reglamento de régimen interior, que
contenga los derechos y deberes y participacion en su caso de las personas usuarias.”.

Por parte de esta Concejalia se ha venido trabajando, en unién con el Instituto de Atencién Social y
Sociosanitaria del Cabildo de Gran Canaria (IASS), en un texto que articulase las exigencias requeridas por la
legislacién mencionada, con las necesidades de los usuarios del CENTRO OCUPACIONAL que gestiona este
Ayuntamiento.

Para ello se ha contado con los familiares de los usuarios, quienes mostraron su conformidad con el texto
resultante, como asi se acredita en reunién celebrada el dia 3 de diciembre de 2024, y que obra igualmente en el
expediente administrativo.
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Por todo lo anteriormente expuesto, se somete a la consideracion del Pleno Municipal la aprobacion inicial
de]l REGLAMENTO REGULADOR DE LA GUIA DE CONVIVENCIA DEL CENTRO OCUPACIONAL
Y DE DIA DE TEROR.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto.

Articulo 2. Definicién.

Articulo 3. Perfil de la persona usuaria
Articulo 4.Ambito de aplicacién.
Articulo 5. Objetivos y finalidad.
Articulo 6. Ubicacion.

TITULO II. ORGANIZACION.

Articulo 7. Titularidad y principios organizativos.

. Obligaciones de la entidad gestora

. Mantenimiento e higiene del Centro

Articulo 8. Cauces de participacién y Organos de representacién.

TITULO III. FUNCIONAMIENTO.

Articulo 9. Condicién de persona usuaria
Articulo 10. Régimen de acceso al Centro.
Articulo 11. Solicitud de plazas y valoracién.
Articulo 12. Capacidad.

Articulo 13. Calendario y horario.

Articulo 14. Programa de Atencién Individual.
Articulo 15. Reglas de funcionamiento.

TITULO IV. PERSONAS USUARIAS.

Articulo 16. Derechos y deberes de las personas usuarias y de la familia o representante legal de las personas usuarias.
Articulo 17. Derechos y deberes de las personas trabajadoras.

Articulo 18. Pérdida de la condicién de persona usuaria.

Articulo 19.- Participacién econdémica de las personas usuarias.

Articulo 20. Régimen disciplinario.

Articulo 21. Sanciones.

Articulo 22. Procedimiento Sancionador.

DISPOSICIONES FINALES.

--- O - - -

TITULO L- DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1.- Objeto.

El presente Reglamento tiene como objeto establecer los principios de actuacién y las normas de
organizacién a los que debe ajustarse en su funcionamiento el Centro Ocupacional y de Dia para la atencién a
personas con discapacidad intelectual de Teror, gestionado por el Ilustre Ayuntamiento de la Villa de Teror, en
virtud de un Convenio de Colaboracién suscrito con el Instituto de Atencién Socio-Sanitaria del Cabildo de Gran
Canaria.

Articulo 2.- Definiciéon.

El Centro Ocupacional y de Dia atiende a personas con discapacidad, con el objetivo de mantener o mejorar
su nivel de autonomia personal, desarrollar sus capacidades y habilidades sociales necesarias para la integracién en
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el mundo laboral y social y apoyar a las familias o personas cuidadoras facilitando el respiro familiar y la
permanencia de la persona en su domicilio. Desarrolla actividades de terapia ocupacional, habilidades prelaborales
y habilitacién psicosocial para las personas con discapacidad con dificultades para integrarse en un centro especial
de empleo o en un empleo ordinario. Ofrece prestaciones de asesoramiento, prevencion, rehabilitacion, orientacién,
habilitacién o atencién asistencial y personal que precisan las personas usuarias en funcién de su edad y de los
requerimientos de atencion especializada. Prestardn servicio de manutencién cuando ofrezcan horarios de estancia
de las personas usuarias superior a cuatro horas.

Asi mismo, aclara que el Centro Ocupacional no tendrd, en ningin caso, cardcter de centro de trabajo para
las personas con discapacidad sujetas a este servicio social.

Articulo 3.- Perfil de las personas usuarias.

Segun el Real Decreto 113/1988 de 8 de julio que regula a los Centros Ocupacionales, se concreta lo
siguiente, en Capitulo V, articulo 10:

Podran integrarse en los Centros Ocupacionales regulados en esta disposicién, las personas con
discapacidad intelectual que retinan los siguientes requisitos:

a) Estar en edad laboral.

b) Haber sido valorados y calificados como tales por los Equipos Multiprofesionales a que se refiere el
articulo 10 de la Ley de Integracién Social de Minusvdlidos, segiin Decreto 113/1988.

c¢) Disponer de una resolucién motivada del Equipo Multiprofesional sobre la necesidad de integracién en
un Centro Ocupacional por no ser posible en una Empresa o en un Centro Especial de Empleo, dada la acusada
minusvalia temporal o permanente.

d) Disponer de la adjudicacién de plaza por parte del Servicio de Admision del Instituto de Atencién Social
y Sociosanitaria del Cabildo de Gran Canaria.

e) No padecer condicién médica que requiera un control que supere los medios disponibles en el Centro
Ocupacional de Teror.

f) No presentar trastornos de conducta tal que ponga en peligro su integridad fisica y/o la de otras personas.

Articulo 4.- Ambito de Aplicacion.

El presente reglamento de régimen interno afecta a las personas usuarias, a sus representantes legales y/o
personas debidamente autorizadas por éstos, a los familiares, asi como al personal del recurso, siendo de obligado
cumplimiento.

Articulo 5.- Objetivos y Finalidad.
Objetivos Generales:

- Favorecer unas condiciones de vida dignas entre las personas con discapacidad y un alto grado de
dependencia, facilitando la continuidad en sus modos de vida y el logro de un mayor nivel de autonomia.

-Mejorar la calidad de vida, el bienestar subjetivo y la satisfaccién de las personas usuarias, favoreciendo
la autoestima, el desarrollo personal y su integracién socio ambiental.

- Posibilitar un espacio seguro, accesible, adaptado a las necesidades funcionales de las personas usuarias
del Centro, y un ambiente confortable.

- Proporcionar una convivencia armoniosa entre las personas usuarias, respetando su intimidad y privacidad
individual.

- Ser un instrumento de apoyo para los familiares y representantes legales de las personas usuarias.

Objetivos especificos:
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- Facilitar la permanencia de la persona con discapacidad en su domicilio y entorno socio-familiar el mayor
tiempo posible.

- Fomentar la participacion de las personas usuarias, sus representantes legales y/o personas debidamente
autorizadas por éstos, familiares y profesionales.

- Integrar a las personas con discapacidad en todos los &mbitos de la vida de la comunidad, del modo mds
normalizado posible.

-Ofrecer un servicio de calidad para la consecucion de los objetivos del Centro.

- Prestar la atencidn necesaria a las personas usuarias, segin su necesidad de apoyo.

- Contemplar la individualidad.

- Tener actualizado el programa de atencién individual del Centro.

Articulo 6.- Ubicacion.

El Centro Ocupacional y de Dia de Atencién a las Personas con Discapacidad Intelectual se encuentra
situado en la Calle Canénigo Miguel Sudrez n° 6, de la Villa de Teror.

TITULO II. ORGANIZACION.

Articulo 7.- Titularidad y principios organizativos.

1. El Centro Ocupacional y de Dia para la atencién de personas con discapacidad intelectual de Teror esta
gestionado por el Ilustre Ayuntamiento de la Villa de Teror, que es el titular de los mismos.

2. La organizacion y el funcionamiento de dicho Centro garantizard el respeto a los derechos fundamentales
y se ajustard a las disposiciones legales vigentes que regulan este tipo de centros.

Asimismo, se ajustardn a los siguientes principios:

* Integracion de la persona usuaria en el Centro y en su entorno social desde el momento mismo de su
ingreso.

» Atencidén a las necesidades bdsicas de las personas usuarias favoreciendo el mdximo de autonomia
personal.

* Respeto a la individualidad, intimidad y trato diferenciado.

* Promocién de la participacion y representacion de las personas usuarias en la vida diaria del Centro.

* Participacién y corresponsabilizaciéon de los profesionales en el seguimiento de la evolucién de las
personas usuarias.

*Abierta a la formacidn, colaboracién y participacion con aquella entidades ptiblicas y privadas cuyas lineas
de actuacién estén en el d&mbito de las personas con discapacidad.

3. Corresponde al Ayuntamiento, como titular de la gestién del Centro:

- Asumir la representacion institucional del Centro.

- Ajustarse a todas las exigencias legales vigentes pertinentes.

-Tramitar, solicitar y justificar las ayudas y subvenciones pertinentes ante las distintas entidades puiblicas y
privadas, para el funcionamiento del Centro.

- Ejercer la Presidencia de la Comisién Técnica Municipal.

- Realizar el seguimiento, evaluacién y difusién de los Programas y resultados concretos de los diferentes
servicios.

- Facilitar la coordinacién con las entidades publicas y privadas cuyas lineas de actuacion estén en el &mbito
de las personas con discapacidad.

- Gestionar ante el Gobierno de Canarias la acreditacién y homologacién del Centro y sus Servicios.

- Fomentar la participacién e integracién de las personas con discapacidad, asi como la de sus familiares o
representantes legales, en todas aquellas actividades comunitarias que organice el municipio.

- Suscribir una péliza de seguro de accidentes y responsabilidad civil, para las personas usuarias del Centro.

NUmero: 2025-0001 Fecha: 26/03/2025

ACTA DEL PLENO

o
I
©
=
<
(s
g
g
N
-
-
~
wi
=
w
w
~
N~
v
<
)
-
N
o]
<
c
ke
(5]
©
=]
)
>
<
Q
(]

o
<
[}
©
o~
©
£
=)
®©
o
©
C
k)
=
17}
ol
O
Q
9
o
=}
o
[7}
5}
©
£
£
k)
©
]
K
a
K
3
2a
i)
© O
'EE
=
£o
o E
ol
.9
oc
2%
=0
=K
8o
Zo
Ph-!
©
o
2E
<=
c O
Qc
(=}
ge
5]
&3
EQ
R
>0



PLENO ORD. (13-02-2025) pag. n°. 22

Teror

-Dar a conocer y velar por el cumplimiento del Reglamento de Régimen Interior, asi como los acuerdos
emanados de la Asamblea General, las instrucciones y normas de la Direccién del Centro, estableciendo canales
eficaces para las personas usuarias, familiares y/o representantes legales.

-Favorecer las buenas relaciones sociales entre las personas usuarias, familiares, persona de referencia o
representante legal y el personal del Centro.

- Poner en conocimiento del IAS, a través del Servicio de Admision, todas aquellas incidencias o
circunstancias relevantes que afecten a la estancia de las personas usuarias, asi como los ingresos en Centros
hospitalarios, en menos de 48 horas.

- Cumplir con el decreto 154/2015, de 18 de junio, por el que se modifica el Reglamento regulador de los
centros y servicios que actden en el dmbito de la promocién de la autonomia personal y la atencién a personas en
situacion de dependencia en Canarias.

4. Mantenimiento e higiene del Centro.

Se deberd cumplir con lo establecido en la normativa que resulte de aplicacion, para la gestion del servicio.
Se velard por mantener un aspecto hogarefio, acogedor y adaptado a la historia vital de las personas usuarias.
El centro tendrd y estard en buen estado de conservacion, higiene y orden.

Articulo 8.- Cauces de participacion y 6rganos de representacion.
8.1. Definicién.

Se entiende la participacion de las personas usuarias del Centro, familiares o representantes legales como
una manera de contribuir de forma activa en la prestacién del Servicio, para lograr una mejora en la calidad de vida
de las personas usuarias durante su permanencia en el Centro.

8.2. Asamblea General.

8.2.1. Estard constituida por la totalidad de las personas usuarias del Centro y sus representantes legales o
curadores, la Direccién del Centro o responsable de la coordinacidn del mismo, la Concejalia Delegada del Area de
Servicios Sociales, y un/a técnico/a del Ayuntamiento designado por la Concejalia Delegada del Area.

8.2.2. La Asamblea General se reunird en sesién ordinaria una vez al afio y, en sesion extraordinaria, cuantas
veces se estime necesario.

8.2.3. La Direccién/Responsable de Coordinacién del Centro realizard la convocatoria de la Asamblea
General con una antelacién minima de diez dfas.

8.2.4. La Asamblea General quedard vdlidamente constituida con la presencia de, al menos, el 50% de sus
miembros en primera convocatoria y, en segunda, que se realizard media hora después, cuando el niimero de
asistentes no sea inferior a la cuarta parte de sus miembros.

8.2.5. Los acuerdos de la Asamblea General se adoptaran por mayoria simple de los/as asistentes.

8.2.6. De cada sesion de la Asamblea General se levantard acta en la que figurara el nimero de asistentes,
constitucion de la asamblea, desarrollo del orden del dia y contenido de los acuerdos adoptados. Una copia de la
misma se pondra en el tablén de anuncios del Centro.

8.2.7. Son funciones de la Asamblea General:

a) Procurar y mantener el buen funcionamiento del Centro para el cumplimiento de sus fines.

b) Contribuir activamente a la promocién y desarrollo de la convivencia en el Centro.

¢) Proponer programas anuales de actividades recogiendo las aportaciones que sobre ellos formulen las
personas usuarias, colaborando en su desarrollo y su cumplimiento.

d) Cualquier otra que, en lo sucesivo, pudiera atribuirsele.
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8.3. Comision Técnica.

8.3.1. Estard compuesta por todo el personal municipal del Area que trabaja directamente en la atencién a
las personas con discapacidad.

8.3.2. Serd el 6rgano encargado de velar por el cumplimiento de los objetivos del Servicio, de tomar las
decisiones necesarias para el cumplimiento de los planes y programas de actuacién. Elevard las propuestas de
ampliacién, mejora, y cualquier otra que se estimen necesarias para el buen funcionamiento del Centro. Se reunirad
con cardcter extraordinario cada vez que se estime necesario. De cada reunién se extenderd la correspondiente acta
de los acuerdos adoptados, debiéndose remitir una copia a la Secretaria General y a quien ostente la Concejalia
Delegada del Area.

TITULO III. FUNCIONAMIENTO.

Articulo 9.- Condicién de Personas Usuarias.

Podran ser personas usuarias del Centro Ocupacional y de Dia para la atencidn a personas con discapacidad
intelectual de Teror, quienes retinan los siguientes requisitos:

- Edad comprendidas entre los 17 y 64 afios.

- Tener reconocimiento de discapacidad y haber sido valorados y asignados a este tipo de recurso por el
Sistema de la Dependencia.

- Tener valoracion, grado y nivel de dependencia y disponer del Programa Individual de Atencién (PIA), o
haber iniciado el trdmite para su reconocimiento y asignacion.

- Disponer de la Resolucién de adjudicacion de plaza del IASS.

Articulo 10.- Régimen de acceso.
Son requisitos para acceder al Centro, ademds de los sefialados en el articulo anterior:

* Presentar discapacidad intelectual que no permita su autocuidado, de forma auténoma, necesitando un
nivel de apoyo extenso o generalizado.

* Precisar una supervisién constante por falta de capacidad para eludir riesgos.

* Haber sido valorados y orientados al Centro, por el organismo competente.

* No padecer enfermedad y/o trastornos conductuales que pudieran dificultar la convivencia en el Centro u
originar algun tipo de riesgo o amenaza para la integridad fisica del resto de personas usuarias.

» Cumplir con los requisitos estipulados en el Programa y concretados en el Convenio de colaboracién con
el IASS del Cabildo de Gran Canaria.

* La Direccién del Centro podra contemplar la inclusién de personas usuarias pertenecientes al municipio,
siempre que existan plazas vacantes y no haya lista de espera.

Articulo 11.- Solicitud de Plazas y Valoracion.

La solicitud de ingreso se presentard en modelo oficial, debidamente firmada por el solicitante o su
representante legal, acompafada de la documentacion que se determine justificativa de los requisitos exigidos, asi
como las circunstancias fijadas en el baremo de ingreso correspondiente que regula la prioridad de las admisiones.

La valoraciéon y tramitacién de los expedientes se efectuard por las unidades administrativas
correspondientes del Instituto de Atencién Socio-Sanitaria del Cabildo de Gran Canaria, mediante la aplicacion de
los baremos de ingreso establecidos, y teniendo en cuenta las plazas vacantes o disponibles en ese momento.
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Articulo 12.- Capacidad.

La capacidad actual del Centro es de 14 plazas. Cualquier variacién en este aspecto, vendrd determinada
por la dotacién econémica y recursos disponibles.

Articulo 13.- Calendario y horario.

El horario de servicios de los Centros Ocupacional y de Dia para la atencién a personas con discapacidad
intelectual de Teror serd entre las 8.00 y las 15.00 horas, de lunes a viernes.

Los horarios y calendario estardn expuestos en el tablon de anuncios del Centro, en el que se informara
igualmente del mend semanal, fechas y horarios de salida, visitas, excursiones, entre otras, pudiendo estos variar
atendiendo a necesidades motivadas por la Direccién del Centro, comunicdndose con antelacién a los/as
interesados/as.

Articulo 14.- Programa de Atencién Individual.

Toda persona usuaria del Centro contard con un expediente individual donde consten todos los informes
multidisciplinares (médicos, psicolégicos, sociales u otros), asi como un Programa de Atencién individual elaborado
por el Equipo Técnico del Centro.

Los padres o representantes o personas curadoras de las personas usuarias del Centro tendrdn conocimiento
y podrén participar de los Programas de Atencién Individual establecidos, asi como de su seguimiento y resultados.

Para que se pueda llevar a cabo un correcto desarrollo de los programas, los padres y/o representantes
legales estdn obligados a aportar a la Direccién del Centro, la documentacién e informacién que se le solicite o
estime conveniente.

Articulo 15.- Reglas de funcionamiento.

Una vez seguido el procedimiento establecido por el Instituto de Atencién Socio- Sanitaria del Cabildo de
Gran Canaria, por el que se regula el régimen de acceso y adjudicacién de plazas para personas con discapacidad,
se formalizara el correspondiente contrato de ingreso.

La firma del Contrato supone el conocimiento y la aceptacion del contenido del presente Reglamento.

* La Direccién/Responsable de la coordinacién del Centro podrd adoptar medidas de cardcter urgente por
motivos de salud o seguridad, dando cuenta posteriormente a los familiares.

* Cuando sea necesario el traslado de las personas usuarias a un Centro sanitario, se comunicard
inmediatamente dicha situacién a sus familiares o personas responsables para su traslado y serd acompanado por
alguin/a familiar o personal del Centro, si fuese necesario.

* El Centro no se hard responsable de la pérdida de cualquier objeto de valor o dinero.

* La Direccién/Responsable de la coordinacién del Centro solicitard por escrito a los familiares /
responsables, las autorizaciones necesarias para realizar las actividades que se programen fuera del Centro, siendo
motivo de exclusién de las mismas el no disponer de dicha autorizacién con la antelacién suficiente y de forma
expresa y escrita.

TITULO IV. PERSONAS USUARIAS.

Articulo 16.- Derechos y deberes de las personas usuarias y su familia o representantes legales.

Seran todos aquellos recogidos en la legislacion de vigente aplicacion.
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- La persona usuaria deberd tener conocimiento de los derechos y deberes de forma explicita antes del
ingreso, en un lenguaje y términos que, dentro de lo posible, ésta, pueda comprenderlos.

- Siempre que se circunscriban al marco de la norma vigente, podran ser modificados de forma consensuada
entre el centro y las personas usuarias y sus familiares y/o representantes legales, de modo que se adecuen a nuevas
circunstancias que puedan sobrevenir.

- Aceptacion del contrato y de la Guia de Convivencia para personas usuarias y sus familias.

16.1. Los/as usuarios/as del Centro tendran derecho a:

- A recibir una atencidn personalizada integral.

- La confidencialidad y el secreto profesional en el uso de su informacién personal, asi como a la proteccién
de la propia imagen.

- A la promocién, fomento y participacion en las actividades comunitarias de ocio y tiempo libre, deporte
y cultura.

- A recibir visitas siempre que no alteren el funcionamiento general del centro o entorpezca la atencién a
las otras personas usuarias.

- A ser tratado/a con el médximo respeto de su persona y a recibir un trato digno por parte del personal y
otras personas usuarias, respetandose sus preferencias y su capacidad de decision.

- Asistir a la Asamblea General y tomar parte en sus debates con voz y voto o ser representado/a por su
familia o representante legal.

- Disponer de un periodo de adaptacién al Servicio de 60 a 90 dfas.

- Utilizar las instalaciones y servicios del Centro dentro de las normas que establece el presente reglamento.

- Participar en los servicios y actividades que se organicen y colaborar en el desarrollo de los mismos.

- Beneficiarse de los servicios y prestaciones del Centro.

- Formular sugerencias que reviertan en el buen funcionamiento del Centro.

- Los demds previstos en la legislacion vigente.

16.2. Deberes de las personas usuarias.

- Conocer y cumplir el Reglamento de Régimen Interno, asi como los acuerdos e instrucciones que emanen
de los 6rganos de representacion del centro.

- Utilizar adecuadamente las instalaciones del Centro.

- Guardar las normas de convivencia y respeto mutuo dentro del Centro y en cualquier lugar relacionado
con sus actividades.

- Poner en conocimiento de los responsables del Centro o de los 6rganos de representacion las anomalias e
irregularidades que observen en el mismo.

- Abonar las cantidades econdmicas que se estimen oportunas para la realizacion de las actividades sujetas
a retribucién que organice el Centro.

- Aportar el material que se solicite para el funcionamiento de talleres y las correspondientes actividades.

- Informar y acreditar al personal del Centro de la medicacién que se deba administrar a los/as usuarios/as,
durante su permanencia en el mismo, asi como dietas y cuidados especiales que precise.

- Personarse en el Centro para responsabilizarse de cualquier situacién excepcional o de urgencia.

- Asistir a las citas y reuniones que el equipo técnico y/o la direccién del centro convoque.

- Asistir en condiciones higiénico-sanitarias adecuadas al Centro.

- Informar y justificar las faltas de asistencia.

- Los demds previstos en la legislacion vigente.

16.3. Derechos de la familia o representante legal:
La familia (con las estructuras idiosincrdsicas que cada persona usuaria tenga), es considerada como el

sistema de apoyo mds importante que tiene la persona y, por tanto, los recursos tendrdn que trabajar para que puedan
cumplir con este rol cdlido y saludable. Cada familia es unica, diferente y necesita apoyos y servicios personalizados.
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Se entiende que la capacidad de determinacién de las personas usuarias serd la que marque los limites de
los derechos de las familias.

Las familias o representantes tienen derecho:

- A que se les entregue un ejemplar del contrato de ingreso, asi como de la Guia de Convivencia para
personas usuarias y sus familias, con un documento informativo en el que refleje el horario de atencién al familiar
de los/as profesionales.

- A ser informados/as de la fecha de ingreso del / la usuario/a en el Centro, con cinco dias (naturales) de
antelacion.

- A conocer todas las dependencias del Centro donde la persona usuaria va a ser admitida.

- A solicitar los informes necesarios (psicoldgicos, social, etc.) que les sean necesarios para cualquier
gestion, previa solicitud por el canal correspondiente.

- A conocer y tener copia de cuantos registros de cualquier &mbito de la persona usuaria se lleven a cabo
(control de asistencia, de control de esfinteres, conducta, etc.).

- A recibir informacién, sobre los aspectos funcionales del centro: horarios, actividades, programas y
procedimientos internos que se desarrollen en el Centro, especialmente, en aquellos en los que participe su familiar
o representante legal.

- A participar, junto con el resto de profesionales, en la elaboracién del PIA, dando a conocer las metas y
las perspectivas personales que tiene su familiar, analizando los apoyos que necesita y quiere, para que pueda
participar en su entorno social.

- A participar en las actividades socioculturales que el Centro programa para ello.

- A conocer, con antelacidn, el lugar, la fecha y hora donde se van a realizar las salidas de ocio y tiempo
libre y autorizar o no las mismas.

- A participar en reuniones que desde el Centro se organicen para canalizar sus opiniones y sugerencias.

- A realizar reclamaciones, quejas y sugerencias a la direccidn, de forma verbal o escrita, a través de las
hojas de reclamacién propias del Centro (oficiales del Gobierno de Canarias) o a presentarlas directamente al IASS,
via telematica, etc.

16.4. Deberes de la familia o representante legal:

Se entiende que la capacidad de determinacion de las personas usuarias serd la que marque los limites de
los deberes de las familias.

- A cumplir con sus deberes civiles con el/la usuario/a en todos sus procesos de atencién, colaborando con
los/as profesionales del Centro.

- A dirigirse al personal, del Centro, con el debido respeto

- A aportar toda la documentacion, informes y certificados que se le soliciten desde el Centro en el menor
plazo posible.

- A presentarse en el Centro cuando desde el mismo asf se le requiera, debiendo estar localizable, aportando
de forma actualizada nimero de teléfono y domicilio.

- A personarse en el menor tiempo posible y acompaiiar a su hijo/a, familiar o representado/a legal cuando
proceda el traslado a un centro sanitario, con cardcter urgente o programado, y facilitar todos los informes médicos
pertinentes y prescripciones facultativas de alta hospitalaria a su regreso al Centro.

- A acompafiar y realizar todas aquellas gestiones pertinentes para la tramitacién de consultas médicas,
solicitudes econémicas, ayudas técnicas, etc. relacionadas con su hijo/a, familiar o representado/a legal.

- A comunicar al Centro cualquier variacion en su estado de salud, comportamiento, estado animico, crisis,
control de esfinteres, dietas, etc. de su hijo/a, familiar o representado/a legal.

- A atender a su hijo/a, familiar o representado/a legal en el domicilio cuando esté padeciendo alguna
enfermedad infectocontagiosa, posea pardsitos, o requiera de reposo, previa comunicacién al Centro y/o a
requerimiento del centro.

- A cumplir los horarios de entrega y recogida de su hijo/a, familiar o representado/a legal con el transporte.

- A justificar oportunamente la falta de asistencia del/la usuario/a al Centro lo antes posible, no pudiendo
ser superior a 48 horas.

- A cumplir con los requerimientos del material que el Centro Ocupacional solicite.
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Articulo 17.- Derechos y Deberes de los/as Trabajadores/as.

Los/as profesionales que trabajen en el Centro tendran los derechos y deberes regulados para los empleados
publicos, en correspondencia con la naturaleza juridica de su relacion de servicio.

Articulo 18.- Pérdida de la condicion de usuario/a.
La Condicién de usuario/a del Centro se perdera por alguna de las causas siguientes:

* Por renuncia voluntaria del interesado/a, presentada por escrito, y remitida al IASS del Cabildo de Gran
Canaria.

* Por sancién firme de expulsion derivada del procedimiento sancionador por faltas graves o muy graves
prevista en el Reglamento.

* Por no superar el periodo de adaptacion.

* Por presentar un cambio significativo en la actitud del/la usuario/a, que compromete la convivencia del
Centro. El equipo técnico, una vez agotadas todas las posibilidades, informara al IASS del Cabildo de Gran Canaria,
el cual valorard la baja del Centro.

* En caso de ausencias prolongadas del Centro, sin que, éstas, hayan sido convenientemente justificadas
por un periodo igual o superior a treinta y cinco dias consecutivos

* Por traslado a otro Centro.

* Por fallecimiento.

Articulo 19.- Participacion economica de las personas usuarias.

La determinacién de la participacion econdmica de la persona beneficiaria del servicio estard condicionada
al desarrollo normativo en la Comunidad Auténoma de Canarias que esté en vigor en cada momento.

Cabe advertir, que de acuerdo con la Ley de Servicios Sociales se podrd establecer una participacién
econdmica por parte de la persona usuaria de los Centros residenciales o sus representantes legales, que deberdn
satisfacer el precio piblico que se determine para cada Centro en funcién de la normativa que sea de aplicacion.

Articulo 20.- Régimen disciplinario.
20.1 Faltas leves:

a) Cualquier tipo de comportamiento inadecuado, que no sea imputable a la discapacidad del/la usuario/a,
en relacién con otras personas usuarias, personal del Centro, otros familiares o terceros afectados.

b) Uso inadecuado de las instalaciones, mobiliario, objetos o material del Centro.

¢) Incumplir las normas de funcionamiento del Centro, asi como las indicaciones de las/los profesionales
en el ejercicio de sus funciones.

d) Ausentarse del Centro durante un plazo de hasta quince dias sin que haya sido informada la Direccién
del Centro ni haya sido localizado/a.

e) Faltas de respeto por parte de un familiar o representante legal en sus relaciones con el personal del
Centro, los/las usuarios/as o familiares de éste, siempre que no se considere falta grave.

f) Incumplir cualquiera de los deberes establecidos en esta Guia de Convivencia, siempre que no se
considere falta grave.

20.2. Faltas graves:

a. La reiteracion de tres faltas leves, cometidas en el plazo de un afio.

b. Falta de respeto, producida de forma continuada y manifestada con cualquier tipo de comportamiento
inadecuado o incorrecto, palabras desconsideradas o inconvenientes, que no sea imputable a la discapacidad del/la
usuario/a en la relacién de convivencia con otras personas usuarias, personal del Centro, otros familiares o terceros
afectados.
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c. La reiteracion de tres faltas leves por parte de un familiar o representante legal en sus relaciones con el
personal del Centro, los/as usuarios/as o familiares.

d. Ausencia por parte del/la usuario/a del Centro durante mds de 15 dias y menos de 35, sin que haya sido
informada la Direccién del Centro ni haya sido localizado/a.

e. Incumplir cualquiera de los deberes establecidos en este Reglamento, que no tengan la consideracién de
falta muy grave.

20.3. Faltas muy graves:

a. La reiteracion de tres o mas faltas graves cometidas en el plazo de un afio.

b. Cualquier tipo de comportamiento inadecuado, que no sea imputable a la discapacidad del/la usuario/a,
en la relacién de convivencia con sus compaiieros/as, personal del Centro, otros familiares o terceros afectados, y
que exceda de las consideradas faltas graves: agresion fisica o malos tratos fisicos o verbales a otras personas
usuarias del Centro, a miembros del personal o a cualquier persona que en calidad de profesional o visitante se
relacione con el Centro.

c. Ausencia sin justificar por periodo igual o superior a treinta y cinco dias al afio sin que haya sido
informada la Direccién del Centro ni haya sido localizado/a.

d. Omitir y ocultar datos, informacidn relevante que incidan en la condicién de usuario/a.

e. La comisién de actos de indisciplina e incumplimientos intencionados de los familiares o representantes
legales con la Direccién del Centro, trabajadores u otros familiares.

Articulo 21.- Sanciones.
1. Por faltas leves:
Apercibimiento por escrito.
2. Por faltas graves:

Suspensién temporal de la condicién de usuario/a del Centro por un periodo maximo de diez dias, segin
valoracion de la Comisién Técnica y previa audiencia del usuario/a y de su tutor/a o representante legal.

3. Por falta muy grave:

a) Pérdida de la condicion de usuario/a del Centro.
b) Propuesta de traslado definitivo del Centro.

Articulo 22.- Procedimiento sancionador.

1. Una vez se tenga conocimiento de la posible infraccién, la Direccién/ Responsable del Centro comunicard
tal circunstancia a la Comisién Técnica, acompafiando los datos, documentos e informaciones de que disponga.

2. Recibida la comunicacién, se procederd a la incoacién del correspondiente procedimiento, nombrandose
en el mismo acto de incoacién un/a instructor/a del expediente y, en su caso, un/a secretario/a entre funcionarios de
carrera del Ilustre Ayuntamiento de la Villa de Teror.

3. El acto de iniciacion deberd tener el siguiente contenido:

- Identificacion de la persona o personas presuntamente responsables.

- Los hechos sucintamente expuestos que motivan la incoacién del procedimiento, su posible calificacién
y las sanciones que pudieran corresponder, segtin el Reglamento, sin perjuicio de lo que resulte de la instruccion.

- Instructor/a y, en su caso, Secretario/a del procedimiento con expresa indicacién del régimen de recusacién
de los mismos.
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-Organo competente para la resolucién del expediente y norma que le atribuya tal competencia, indicando
la posibilidad de que el/la presunto/a responsable pueda reconocer voluntariamente su responsabilidad.

- Medidas de cardcter provisional que se vayan acordando por el érgano competente para iniciar el
procedimiento sancionador, imprescindibles para el normal desarrollo del procedimiento, asegurar el procedimiento
de la sancién que pudiera imponerse o evitar la comisién de nuevas infracciones.

- Indicacién del derecho a formular alegaciones, a la audiencia, en el procedimiento, y de los plazos para
su ejecucion.

4. El acuerdo de inicio debe comunicarse al Instructor/a, con traslado de cuantas actuaciones existan al
respecto. El/la Instructor/a, actuando con independencia, conferird tramite de audiencia a la persona interesada,
entendiendo, en todo caso por tal al inculpado/a, asi como a la Comisidén Técnica y a cuantas personas estime
necesario. En la notificacion se advertira al/la interesado/a que, de no efectuar alegaciones sobre el contenido de la
iniciacion del procedimiento en el plazo previsto, el inicio podrd ser considerado como propuesta de resolucion
cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de la responsabilidad imputada.

5. En ningtn caso se podrdn imponer sanciones sin el previo trdmite de audiencia.

6. Las faltas quedaran registradas en el expediente individual de cada usuario/a, asi como su calificacién:
leve, grave o muy grave.

7. Organo competente para determinar la sancién:

Las sanciones por faltas leves serdn impuestas por el/la Director/a Responsable de la Coordinacién del
Centro dando cuenta inmediatamente a la Comisién Técnica.

El 6rgano competente para imponer la sancién por la comision de faltas graves o muy graves serd la
Concejalia Delegada del Area de Servicios Sociales, dando traslado de la misma al Instituto de Atencién Socio —
Sanitaria del Cabildo de Gran Canaria.

Las sanciones por faltas graves y muy graves serdn impuestas por el IASS, conforme a lo establecido en el
RRI del IASS.

El plazo maximo para la tramitacién y resolucién del procedimiento sancionador, independientemente del
tipo de infraccién cometida, serd de TRES MESES desde la fecha de iniciacion.

8. Sera de aplicacion al procedimiento sancionador lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Piblicas

DISPOSICION FINAL PRIMERA.

Las personas usuarias, sus representantes legales y/o personas debidamente autorizadas por éstos, y
familiares que convivan con ellos y que vienen ocupando plaza con anterioridad a la aprobacién del presente
Reglamento, para su permanencia en el Centro, deberdn aceptar expresamente y por escrito la sujecion a las normas
contempladas en el Reglamento, en el plazo de un mes desde su entrada en vigor.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA.

En defecto de disposicion expresa recogida en el presente Reglamento, se aplicardn supletoriamente las
normas y disposiciones generales dictadas sobre la materia.

DISPOSICION FINAL TERCERA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, la presente Ordenanza entrard en vigor una vez se haya publicado en el Boletin Oficial de
la Provincia de Las Palmas y transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 del mismo texto legal.
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En la Villa de Teror, a 5 de Febrero de 2025.

La Concejala Delegada de Servicio Sociales, Laura Quintana Rodriguez.”

A continuacion, el Pleno, del Ayuntamiento, por unanimidad, acordd, lo siguiente:

_ 1°- APROBAR, INICIALMENTE, EL. REGLAMENTO REGULADOR DE LA
GUIA DE CONVIVENCIA DEL CENTRO OCUPACIONAL Y DE DIA DE TEROR, cuyo
texto figura en la Propuesta de Acuerdo, anteriormente transcrita.

2°.- PUBLICAR el anuncio, de exposicion publica, del acuerdo, inicial, en el Boletin
Oficial de la Provincia, de Las Palmas, para que, durante treinta dias, los interesados, examinen,
el respectivo expediente, y formulen las reclamaciones, y sugerencias, que estimen oportunas.

3°.- PUBLICAR, igualmente, el citado anuncio, de exposicién publica, en el Tablon de
Anuncios, y en la Pagina Web, del Ayuntamiento.

4°.- En el caso de que no se presentaran reclamaciones, o sugerencias, se entenderd,
definitivamente, adoptado el acuerdo inicial.

5°- PUBLICAR, en el Boletin Oficial de la Provincia, de Las Palmas, el acuerdo,
definitivo, que se adopte, o, en su caso, el acuerdo, inicial, elevado, automdticamente, a
definitivo, asi como el texto, definitivo, del expresado Reglamento.

SEXTO.- MOCION QUE PRESENTA, EL_GRUPO NUEVA CANARIAS -
FRENTE AMPLIO CANARISTA, CONTRA EL ABANDONO Y DETERIORO DEL
PATRIMONIO HISTORICO EN LA VILLA DE TEROR.

Se da cuenta de la Mocién, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista, de
fecha 3 de Diciembre de 2024, cuyo contenido es el siguiente:

“Mocion contra el Deterioro del Patrimonio Historico de la Villa de Teror.

El patrimonio histdrico de Teror es un legado cultural que refleja la identidad y la historia de nuestro pueblo.
Sin embargo, en los tltimos afios, hemos sido testigos de un notable deterioro de diversos elementos patrimoniales,
lo que nos obliga a solicitar una atencion urgente por parte del Ayuntamiento. El deterioro del patrimonio no solo
afecta a la estética y la historia de nuestros espacios, sino que también incide negativamente en la economia local,
ya que el turismo cultural es una fuente importante de nuestra villa. Emplazamientos como la Plaza de Sintes, la
zona adoquinada de los alrededores de la Iglesia, las zonas colindantes a la obra del Hotel Emblematico o el Archivo
municipal que en varias ocasiones hemos traido a este pleno, son algunas de las zonas mas afectadas. La falta de
accidén y de estrategias adecuadas por parte de los gobiernos municipales del PP y PSOE, ha llevado a que se agraven
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problemas como el mal estado de los edificios histéricos, la falta de mantenimiento en espacios ptblicos y la
desatencidn a la preservacion de las tradiciones culturales.

En conclusién, esta mocién es un llamamiento a la responsabilidad y a la accién. Proteger nuestro
patrimonio histdrico es proteger la identidad de Teror y garantizar un futuro donde nuestro legado cultural sea
apreciado y disfrutado por las futuras generaciones. Es momento de unir esfuerzos y trabajar juntos para que Teror
brille y por eso, porque es un fin comiin, o asi al menos deberia serlo, solicitamos la aprobacién de esta mocién por
parte del pleno del Ayuntamiento de Teror.

Por todo lo expuesto, el Grupo de Nueva Canarias — Bloque Canarista Teror, propone la siguiente iniciativa
a modo de mocién ante el Pleno de la Corporacién Municipal.

1. Instar al Ayuntamiento de Teror a elaborar un diagndstico detallado del estado del patrimonio histdrico
del municipio, identificando los edificios y espacios en riesgo de deterioro y estableciendo prioridades de
intervencion.

2. Desarrollar un plan de accién con una linea de financiacién municipal especifica, a corto, medio y largo
plazo para restauracidn, prevencioén y cuidado de nuestro patrimonio.

3. Impulsar programas de promocién del patrimonio histérico que fomenten el cuidado del mismo.

Teror a 3 de Diciembre de 2024.

La Portavoz de Nueva Canarias en Teror, M? Isabel Guerra Sanchez.”

A continuacion, la Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista,
Dofia Maria de las Mercedes Monzon Armas, se ratifica en el contenido de la Mocién. Ademas,
indica que, en la Pagina Web, del Ayuntamiento de Teror, en el Apartado de Patrimonio, se hace
referencia a la Ley Territorial 4/1999, la cual estd obsoleta. Sefiala que, la normativa, en vigor,
es la Ley 11/2019, del Patrimonio Cultural de Canarias.

Seguidamente, el Sr. Concejal, Delegado de Patrimonio Histérico, Don José Agustin
Arencibia Garcia, indica lo siguiente:

- El Casco Historico de Teror, fue declarado Bien de Interés Cultural (BIC) en el afio
1979.

- Las propuestas, que presenta el Grupo Nueva Canarias, estdn previstas en el Plan
Especial de Proteccion del Conjunto Histérico.

- El Plan, mencionado, se encuentra en tramite, desde hace dos afios, y los interesados,
asociaciones, empresas, y partidos politicos, tienen la ocasiéon de presentar propuestas y
sugerencias.

- En lo concerniente a un Plan de Actuacion, o de Accidn, la normativa, a la que hace
referencia, no establece competencias, directas, de los Ayuntamientos, para destinar, el 1,5%, de
cada licitacion, superior a los trescientos mil euros, a la conservacion y restauracion.

- El Proyecto, del Archivo Municipal, estd aprobado, y, proximamente, comenzardn las
obras de impermeabilizacion. El contenido, del Archivo Municipal, estd bien conservado y no
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esta deteriorado.

A continuacion, Dofia Maria de las Mercedes Monzén Armas, manifiesta lo siguiente:

- Han pagado la restauracion, del manto, de la Virgen del Pino, y argumentan que son
otros los que tienen que acondicionar la Plaza de Sintes o la Iglesia.

- Muestra un video sobre deterioros en los alrededores de la Iglesia del Pino.

- No se debe permitir que, los vehiculos, ligeros y pesados, estacionen en las zonas
adyacentes a la Iglesia. La excavadora desprendié varias losas cuando se retir la arena, de la
actividad, deportiva, desarrollada en la Plaza del Pino.

Finalmente, el Pleno, del Ayuntamiento, desestimé la Mocidn, anteriormente, transcrita.

La desestimacion, se efectué con los votos en contra, de los integrantes del Grupo de
Gobierno Municipal, en total diez, y los votos a favor, de los representantes de Nueva Canarias
— Frente Amplio Canarista, en total seis.

SEPTIMO.- MOCION QUE PRESENTA, EL. GRUPO NUEVA CANARIAS -
FRENTE _AMPLIO CANARISTA, SOBRE LA NECESIDAD DE PLANES,
ESPECIFICOS, DE ATENCION, A LOS ANCIANOS, DE TEROR, EN EL CASO DE
UNA EMERGENCIA, AMBIENTAL, POR CATASTROFE O POR EMERGENCIA
SANITARIA.

Se da cuenta de la Mocién, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista, de
fecha 4 de Diciembre de 2024, cuyo contenido es el siguiente:

“Mocion sobre la Necesidad de Planes Especificos de Atencion a los Ancianos de Teror en Caso de
una Emergencia Ambiental, por Catastrofe o por Emergencia Sanitaria.

Teror y la Comarca de Medianias poseen riesgos significativos de posibles incendios y escorrentias, y no
estdn exentos de posibles inundaciones si se produjera una DANA, ya que, sin tenerla, hemos tenido viviendas
anegadas e inundadas por falta de prevision en la canalizacién de las aguas pluviales.

La emergencia climdtica es un hecho incuestionable, a pesar de los negacionistas. Los cientificos nos
adelantan que El Artico perderd por primera vez en la historia del planeta, todo su hielo, entre 2027 y 2030.

Sin lugar a dudas, esto traerd consecuencias muy graves para el resto del planeta, con cambios significativos
en el clima, entre ellos, niveles mas altos de temperatura, hasta 2 grados mds de calentamiento global, aumento de
los niveles del mar, periodos grandes de sequia y altas precipitaciones con inundaciones en algunos lugares y grandes
incendios forestales en otros.

Ademds del avance de pandemias que afectardn al ser humano, especialmente a los mds vulnerables, como
lo ha sido el SARS-COV 19. Los paises empobrecidos del mundo sufrirdn y ya estan sufriendo hambrunas debido a
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las sequias, desplazamientos de personas a nivel global en busca de un lugar donde sobrevivir, proliferacién de
nuevas enfermedades y reaparicion de otras que se crefan extinguidas. Sin mencionar que los virus y bacterias estdn
generando resistencias a los antibidticos, con las consecuencias para el control de enfermedades.

El mundo se presenta ante el desafio de revertir o no los hechos, cambiando dristicamente de hébitos y
formas de produccién. Todo esto nos deberia poner en aviso inmediato y llevarnos a trazar planes y estrategias para
revertir el cambio climatico desde todos los 4ambitos: global, nacional, regional, insular y local.

Toda esta incertidumbre pone también a la poblacién mds vulnerable en especiales dificultades,
especialmente a las personas mayores y dependientes.

Por lo que debemos actuar con mayor urgencia, diseiando programas de actuacién encaminados a preservar
la vida de los mds vulnerables: las personas mayores. Debemos prestar especial atencién a aquellas personas con
movilidad reducida, deterioro cognitivo o que se encuentran en situacién de dependencia.

Es importante recordar que en las dos dltimas catastrofes en Espaiia, una de ellas la pandemia mundial, se
registraron hasta el 31 de octubre de 2021 un total de 30.680 fallecidos en las residencias espaifiolas. En Canarias,
107 personas mayores en residencias perdieron la vida.

Madrid, siendo la comunidad auténoma con mads fallecimientos en residencias, registr6é 11.079 muertes, de
las cuales 7.291 sufrieron los protocolos de la muerte; muertes que debieron haberse evitado, ya que no fueron
atendidos en hospitales, resultando en muertes crueles e inhumanas. La pandemia afectd, sobre todo, a las personas
mayores y a aquellas consideradas vulnerables desde el punto de vista sanitario (por otras patologias).

La otra catdstrofe mds significativa en Espafa, recientemente, ha sido las inundaciones de Valencia,
(DANA), donde miles de personas lo han perdido todo. El fango y el lodo de las intensas lluvias han anegado
viviendas, destrozado infraestructuras, etc. y han causado la muerte a mds de 226 personas, con 14 desaparecidos
hasta el momento. De éstas, 104 eran mayores de 70 afios y habian elegido vivir en la planta baja entre otras cosas
por su falta de movilidad.

La observacién de eventos como las inundaciones de Valencia nos alerta sobre la necesidad de contar con
un plan estratégico de actuacién y evacuacién que sea claro y accesible para las personas mayores. Es importante
tener en cuenta que el 30% de estas personas de 60 afios 0 mas son dependientes, es decir, se enfrentan a dificultades
especiales para afrontar una emergencia o una catdstrofe de cualquier tipo por si solos. Esta situacién es
especialmente cierta para los ancianos mayores de 80 afios que se encuentran en condiciones de fragilidad que
requieren de herramientas técnicas y apoyo humano para su supervivencia.

En Teror, muchos ancianos viven solos o tienen movilidad reducida, lo que aumenta su vulnerabilidad
durante episodios de lluvia intensa y fenémenos meteorolégicos adversos. La experiencia de otros municipios en
situaciones similares destaca la necesidad de un plan especifico y protocolos estandarizados de proteccion ante
emergencias y posibles evacuaciones.

Desde Nueva Canarias Frente Canarista, consideramos que la seguridad de nuestras personas mayores es
una prioridad que debe ser abordada con urgencia.

El objetivo de esta mocidn es instar al Ayuntamiento de Teror a adoptar medidas efectivas que garanticen
la proteccién y el bienestar de nuestros mayores durante eventos climdticos severos y emergencias sanitarias.

Por todo ello, desde Nueva Canarias Frente Canarista proponemos al Pleno los siguientes acuerdos para su
aprobacion:

1. Elaborar un censo de personas mayores vulnerables en nuestro municipio que incluya informacién sobre
su salud, movilidad y situacién habitacional para facilitar una respuesta rapida en caso de emergencia.
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2. Desarrollar protocolos claros de evacuacién adaptados a las necesidades especificas de las personas
mayores en situaciones de inundaciones y otras emergencias ambientales, asegurando reciban asistencia adecuada.

3. Establecer puntos de encuentro seguro y accesible donde las personas mayores puedan ser evacuadas y
atendidas durante las emergencias medioambientales.

4. Implementar un sistema de alerta temprana que informe a los ancianos y sus familiares sobre riesgos
inminentes relacionados con el cambio climdtico y emergencias ambientales, incluyendo recursos para asistencia
inmediata.

5. Fomentar la colaboracién con organizaciones locales y voluntarios, y servicios de proteccidn civil para
facilitar en la identificacién y evacuacion de personas mayores durante situaciones criticas.

6. Promover campaias de concienciacién sobre los riesgos del cambio climético dirigidas a la poblacién
mayor y sus cuidadores, brindando informacién sobre cémo prepararse ante posibles emergencias.

7. Designar agentes comunitarios o lideres locales que tengan como funcién principal velar por el bienestar
de las personas mayores que estén solas. Estos Agentes serdn responsables de mantener contacto regular con los
ancianos solitarios, informarles sobre posibles emergencias y asegurarse de que reciban el apoyo necesario durante
situaciones criticas.

Teror a 3 de Diciembre de 2024.

La Portavoz de Nueva Canarias en Teror, M? Isabel Guerra Sanchez.”

A continuacion, la Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista,
Dofia Maria Isabel Guerra Sanchez, se ratifica en el contenido de la Mocién. Aclara que, cuando
se aprobd, el Plan de Emergencias Municipal, su Grupo, voté en contra porque era un “corta y
pega” de otros planes, incluso, habia bocas, de agua, que no estaban operativas, y, en la
actualidad, no tienen agua. Se deberian hacer simulacros. La poblacién mds vulnerable es la de
los ancianos y hay que estar preparados para cualquier eventualidad. La Organizacién, de
Proteccién Civil, es muy importante, y, en Teror, practicamente, no existe.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, le recuerda, a Dofia Isabel Guerra, que se
abstuvo, en la aprobacion, del Plan de Emergencias Municipal. El Gobierno de Canarias, a través
del Plan Territorial de Proteccion Civil, de la Comunidad Auténoma de Canarias (PLATECA),
y el Cabildo de Gran Canaria, mediante el Centro de Coordinacién Operativa Insular
(CECOPIN), tienen las competencias para las emergencias ambientales y sanitarias. En los
Reglamentos de Proteccién Civil, de Teror, y de todos los municipios, se establece que, los
efectivos, municipales, son voluntarios, para complementar a los bomberos, y, para los grandes
incendios, tenemos al Consorcio de Emergencias de Gran Canaria.

Seguidamente, Dofia Isabel Guerra Sanchez, pregunta para qué queremos, un Plan de
Emergencias Municipal, si no tenemos competencias. La Ley de Salud Publica regula las
emergencias, sociales, que tienen que ver con la pandemia, y le da competencias, a los
Ayuntamientos, en materia de prevencion, de la salud, al igual que la Ley de Bases del Régimen
Local, en su articulo 25.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, sefiala que no se estd hablando de una
emergencia ambiental, sanitaria o catdstrofe, sino de un Plan de Emergencias Municipal.
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Finalmente, el Pleno, del Ayuntamiento, desestimé la Mocién, anteriormente, transcrita.

La desestimacion, se efectué con los votos en contra, de los integrantes del Grupo de
Gobierno Municipal, en total diez, y los votos a favor, de los representantes de Nueva Canarias
— Frente Amplio Canarista, en total seis.

OCTAVO.- MOCION QUE PRESENTA, EL_GRUPO NUEVA CANARIAS -
FRENTE AMPLIO CANARISTA, PARA SOLICITAR ELL ARREGLO Y EL
ASFALTADO DE LA CALLE JOSE RAMON MONTESDEOCA HERNANDEZ
(BARRIO DE LO BLANCO).

Se da cuenta de la Mocién, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista, de
fecha 3 de Febrero de 2025, cuyo contenido es el siguiente:

“Mocién que presenta el Grupo de Nueva Canarias Bloque Canarista al Pleno Ordinario del
Ayuntamiento de Teror del mes de febrero de 2025 :

SOLICITUD DEL ARREGLO Y ASFALTADO DE LA CALLE JOSE RAMON MONTESDEOCA
HERNANDEZ EN EL BARRIO DE LO BLANCO.

Antecedentes: Exposicién de Motivos

La situacién de abandono que sufre la calle José Ramén Montesdeoca Herndndez es inadmisible. Es
responsabilidad del Ayuntamiento de Teror garantizar unas condiciones dignas y seguras para todos los ciudadanos,
independientemente del barrio en el que residan.

La calle José Ramén Montesdeoca Herndndez, situada en el barrio de Lo Blanco, sufre un grave estado de
abandono que afecta directamente a la calidad de vida de los vecinos y vecinas de la zona, asi como a la seguridad
vial y el correcto funcionamiento de los servicios publicos. Entre los principales problemas que presenta esta via,
destacan:

- Falta de asfaltado: La calle carece de un pavimento adecuado, lo que genera incomodidad para los
vehiculos y peatones, ademas de contribuir al deterioro progresivo de la via, ocurriendo accidentes de nifios y nifias
que légicamente utilizan las bicicletas y patinetes.

- Catenarias e hilos eléctricos bajos: Los cables y catenarias de la zona se encuentran a una altura
insuficiente, lo que ha provocado incidentes con transportes y representa un riesgo para la seguridad de los
conductores y peatones. Se puede comprobar que incluso algunos cables estdn pelados.

- Invasién de hierba y maleza: La via estd invadida por hierba y maleza, que no solo afecta a la estética del
barrio, sino que también invade aceras y la propia calle, dificultando el trdnsito y generando posibles focos de
insalubridad y falta de aparcamiento.

Los vecinos y vecinas de la zona han realizado numerosas solicitudes y escritos sin que, lamentablemente,
haya tenido ninguna contestacién del grupo de gobierno.

La calle José Ramo6n Montesdeoca Herndndez es un lugar residencial que lleva diez afios construido y que,
debido al estado de abandono que padece, presenta un aspecto bochornoso, dando lugar a una zona depauperada. Se
da el caso de que, en estos diez afios, no ha habido ninguna intervencioén destacable que acondicione el acerado, que
valle la zona de desprendimientos o que desbroce la vegetacion que paulatinamente se ha ido aduefiando de la calle.
Han sido los propios vecinos y vecinas, con su buena voluntad, quienes han limpiado y cortado las hierbas que
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sobresalen en la carretera y que, en muchas ocasiones, evitaban el aparcamiento o rallaban la carroceria de los
coches.

Los vecinos llevan afios reclamando una solucién a estos problemas. Sin embargo, sus demandas no han
sido atendidas por el grupo de gobierno conformado por el PP-PSOE, lo que ha generado una sensacién de
desatencién y abandono por parte de las instituciones y una frustracion en el propio barrio.

Por todo lo expuesto, el Grupo de Nueva Canarias Bloque Canarista propone al Pleno del Ayuntamiento de
Teror la adopcién de los siguientes acuerdos:

1. Asfaltado de la calle: Realizar de manera urgente el asfaltado completo de la calle José Ramon
Montesdeoca Herndndez, garantizando un pavimento en condiciones Optimas para el trdnsito de vehiculos y
peatones.

2. Revisién y elevacion de catenarias e hilos eléctricos: Llevar a cabo una inspeccién técnica de los cables
y catenarias de la zona, procediendo a solicitar a la telefonica y al propio ayuntamiento, donde corresponda, su
elevacion o reubicacion para evitar riesgos de accidentes y garantizar la seguridad vial.

3. Limpieza y mantenimiento de la via: Realizar una limpieza integral de la calle, eliminando la hierba y
maleza que invade la via y las aceras, y establecer un plan de mantenimiento periédico para evitar que este problema
se repita.

4. Compromiso de didlogo con los vecinos: Establecer un canal de comunicacién directo con los vecinos y
vecinas del barrio de Lo Blanco, para atender sus demandas y garantizar que sus necesidades sean tenidas en cuenta
en la planificacién municipal.

En la Villa de Teror a 3 de Febrero de 2025.

La Portavoz de Nueva Canarias en Teror, M*® Isabel Guerra Sanchez.”

A continuaciodn, la Sra. Portavoz, del Grupo Nueva Canarias — Frente Amplio Canarista,
Doia Maria de las Mercedes Monzon Armas, se ratifica en el contenido de la Mocién y aclara
que el nombre de la Calle es Juan Ram6n Montesdeoca Hernandez. Una vecina les ha comentado
que su hijo tuvo un accidente, con una patineta, por el mal estado de la carretera. En general,
proponen que se tomen medidas como el asfaltado de la calle, que se revisen las catenarias, las
alcantarillas y el mantenimiento de la via. Hay vecinos que han presentado escritos a través del
Registro, y, ademads, han acudido al Ayuntamiento para intentar hablar con el Sr. Concejal y les
han dicho que tenian reuniones. El Grupo de Gobierno Municipal no esta para el pueblo, no esta
para hacer reglamentos, de ruidos, ni para ninguno de los asuntos tratados anteriormente.
Solicitan que se tomen las medidas pertinentes para que se solucionen todas las peticiones de los
vecinos.

Seguidamente, el Sr. Concejal, Delegado de Vias y Obras, Don José Agustin Arencibia
Garcia, sefala lo siguiente:

- En los dltimos dos afos, con el Plan de Asfalto, se han pavimentado més de doce mil
metros cuadrados de via, con una inversion de trescientos cuarenta y tres mil seiscientos euros, a
través del Plan de Cooperacion con los Ayuntamientos del Cabildo de Gran Canaria.

- En Julio de 2024, como estaba previsto, se han asfaltado numerosas calles en Arbejales,
El Alamo, San José del Alamo, Lo Blanco, El Palmar, El Rincén, Los Llanos, El Hoyo y el Barrio
del Pino, con una inversion total de cuatrocientos setenta y un mil setecientos sesenta y ocho
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euros con sesenta y nueve céntimos, financiados a través del Fondo de Desarrollo de Canarias
(FDCAN).

- El Grupo de Gobierno Municipal tiene un Plan de Asfaltado, sistemético, y se
pavimentan, las calles, segtin determinados criterios.

- Con relacién a las catenarias y los hilos eléctricos, son infraestructuras de compaiiias
privadas y no son competencia, del Ayuntamiento de Teror, aunque se comunican, con esas
empresas, suministradoras, para intentar solucionar las peticiones de los vecinos.

- En la pagina web, del Ayuntamiento de Teror, existe una informacion, detallada, de todo
lo que se esta haciendo con el Plan de Barrios, que se encuentra en su segunda fase.

- El contrato de limpieza, se va a mejorar en los proximos meses. En el Casco y cercanias,
la frecuencia, de la limpieza, es diaria, y, en los barrios, de una o dos veces por semana. Ademas,
se recogen enseres, a domicilio, con una media de entre cuarenta y cincuenta viviendas
semanales. En las calles, realizan la limpieza tres dias a la semana, como ya ha explicado la Sra.
Concejala de Limpieza, Dofia Irene Ortega Cardenes, en otras ocasiones.

- El Barrio de lo Blanco, esta incluido, en el Plan de Barrios, con una limpieza, integral,
de las calles, recogida de residuos, barrido, mantenimiento, limpieza de la vegetacién, de los
margenes, lavado de calles y plazas. No se ha llegado a la Calle Juan Ram6n Montesdeoca
Hernandez, pero si estd prevista esta actuacion.

- Durante este afio, 2025, han retirado, aproximadamente, una tonelada y media, de
residuos, entre colchones, escombros, madera y cinco toneladas de vegetacion. Hace un
llamamiento, a la ciudadania, puesto que, el Ayuntamiento, intenta hacer su labor, pero, el
incivismo, provoca que no pueda estar todo limpio. Cuando, los operarios, terminan, en un lugar,
a la media hora, vuelve a llenarse de residuos.

- Se ha alcanzado un noventa por ciento, de cobertura, en la limpieza, de las calles. Las
plazas y los espacios publicos estdn en un estado 6ptimo. En el afio 2024 se han retirado casi
veinte toneladas, de residuos, y, en los dos dltimos afos, méds de sesenta mil kilos, de basura.
Unas treinta personas, y personal propio, han estado trabajando para que esto fuera posible.

- Sobre el compromiso de didlogo, con los vecinos, indica que, el Grupo de Gobierno
Municipal, lleva mucho tiempo haciendo esta labor.

- Trabajan con una planificacién para conseguir la, maxima, eficiencia.

- La diferencia, entre Nueva Canarias y el Grupo de Gobierno Municipal, es que, Nueva
Canarias, hace politica de titulares, y, nosotros, hacemos politica de resultados.

- Mientras, Nueva Canarias, intenta vender humo, grabando sus videos, el Grupo de
Gobierno Municipal, planifica, gestiona y ejecuta. Seguirdn trabajando con responsabilidad,
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priorizando los recursos y actuando donde mds se les necesita.

- Votaran a favor de la Mocion, excepto en el punto que trata sobre las catenarias, en el
que no estan de acuerdo porque no tienen competencias.

Seguidamente, Dofia Maria de las Mercedes Monz6n Armas, sefiala que, Nueva Canarias,
estd en la calle y conocen los detalles. Las fotografias, que aportan, lo demuestran. Escuchan a
los vecinos. Su trabajo es fiscalizar al Grupo de Gobierno. Ninguno de los miembros, de Nueva
Canarias, necesita el puesto de Concejal, como otras personas del Grupo de Gobierno Municipal,
dado que tienen sus propios trabajos. Los vecinos, de esta calle, llevan diez afios solicitando que
se arregle esa via. Solicita que le pregunten, a los vecinos, sobre el estado de sus calles y aceras.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, aclara que, el Plan de Barrios, se lleva a efecto
de manera planificada y barrio a barrio.

Finalmente, el Pleno, del Ayuntamiento de Teror, aprobd, por unanimidad, la Mocién,
anteriormente transcrita, excepto en el apartado sobre las catenarias, por carecer de competencias,
municipales, en este tipo de infraestructuras.

NOVENO.- DECLARACION INSTITUCIONAL: “8 DE MARZO, DIA
INTERNACIONAL DE LA MUJER”.

Se da cuenta de la Declaracion Institucional, de la Federacion Canaria de Municipios, de
fecha 5 de Febrero de 2025, cuyo contenido es el siguiente:

“DECLARACION INSTITUCIONAL “8 DE MARZO, DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER”.

Unete el 8 de marzo de 2025, a celebrar el Dia Internacional de la Mujer, para reivindicar y ampliar la
igualdad de derechos, el poder y las oportunidades para todas. El empoderamiento de la préxima generacién es el
nucleo de esta idea, ya que la juventud, en especial las mujeres jovenes y las nifias adolescentes, serdn las
protagonistas de cambios en el futuro.

Este afio 2025 cobra especial relevancia ya que se cumplen 30 afios de la Declaracién y Plataforma de Accién de
Beijing, un documento clave en el avance de la igualdad de género que ha conseguido mucho desde su adopcién en campos
como la proteccion juridica, el acceso a servicios y apoyo, la participacion de las mujeres, empoderamiento econémico y
los cambios en normas sociales, ideas y estereotipos enquistados en el pasado.

La consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) depende de que se logre la igualdad de
género. En recientes publicaciones se observan algunos aspectos alentadores, como la disminucién de la pobreza, la
reduccion de las brechas de género en la educacion y la presidn por la adopcion de reformas juridicas positivas. No
obstante, estamos a seis afios de la fecha limite de 2030 para el cumplimiento de las ODS, siendo la ODS 5 la que busca
lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

La igualdad de género sigue siendo el mayor de los retos en materia de derechos humanos y no debemos
olvidar el sacrificio de muchas mujeres en la lucha por sus derechos. Es un momento en el que podemos recordar a
todas las mujeres que siguen sin ser escuchadas y a las que se les sigue impidiendo alcanzar todo su potencial, ya
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que derechos basicos como el acceso a la salud y la educacién siguen sin ser reconocidos para muchas mujeres en
todo el mundo.

Desde la FECAM queremos sumarnos, como cada afio, a la movilizacién del 8 de marzo de 2025 por el
Dia Internacional de la Mujer bajo el lema de las Naciones Unidas, con el clamor a tres areas clave:

1. Fomento de los derechos de las mujeres y niiias.
2. Promocion de la igualdad de género.
3. Impulsar el empoderamiento.

Por todo ello, la Federaciéon Canaria de Municipios, en nombre de todas las entidades locales de Canarias,
se reafirma en su decision de consolidar acciones de colaboracién con todas las instituciones publicas y agentes
sociales, desde el municipalismo, apoyando iniciativas de desarrollo local que permitan impulsar soluciones
concretas, siempre con el permanente compromiso con los derechos humanos, con los derechos de las mujeres, con
la igualdad real de oportunidades entre hombres y mujeres, erradicando la brecha salarial y el permanente techo de
cristal para acceder a puestos de alta responsabilidad. Para ello, es necesario fomentar la participacion de las mujeres
en todos los niveles, promoviendo su presencia en 6érganos directivos y apoyando el emprendimiento femenino.

Se hace, por tanto, desde esta institucién un llamamiento a la reflexién y se propone la adhesidn, a los
siguientes ACUERDOS:

PRIMERO.- Ratificar el contenido de esta Declaracién Institucional por el Dia Internacional de la Mujer.

SEGUNDQO.- Invitamos al Gobierno de Canarias, a los Cabildos Insulares y los Ayuntamientos a adherirse
a esta Declaracion, con la finalidad de promover actividades sumdndonos al lema de la NACIONES UNIDAS bajo
el lema “Para TODAS las mujeres y nifias: Derechos. Igualdad. Empoderamiento”. Necesitamos del esfuerzo y
compromiso real de las instituciones, que inspire politicas efectivas a nivel estatal, autonomico y local.

TERCERO .- El compromiso por parte de todos los Ayuntamientos a seguir trabajando por la igualdad y
avanzar en el desarrollo de las politicas igualitarias y contra la violencia machista y de género. Manifestamos la
importancia del Pacto de Estado contra la violencia de género, y la continuidad presupuestaria para garantizar su
aplicacion.

CUARTO.- Involucremos al Gobierno de Canarias para que tomen medidas e inviertan en la promocién
de los derechos de las mujeres y la igualdad de género, asi como en las politicas educativas y de educacion digital e
inclusiva para un futuro sostenible.

QUINTO.- Fomentar en este dia la necesidad de reforzar las politicas de igualdad, de conciliacién y de
corresponsabilidad, especialmente desde el &mbito local, para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos.

El empoderamiento de la proxima generacion, en especial de las mujeres jovenes y las nifias adolescentes,
serdn las protagonistas de cambios duraderos en el futuro.

FEDERACION CANARIA DE MUNICIPIOS (FECAM).”

A continuacién, se produce un, amplio, intercambio de impresiones durante el cual se
insiste en el objetivo, de la Mocidn, anteriormente transcrita, de la Federaciéon Canaria de
Municipios, de conseguir la igualdad entre los géneros.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, afiade que, la Ley de Igualdad, es inclusiva,
tanto para hombres como para mujeres, y hay que sumar y no restar.
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Finalmente, el Pleno, del Ayuntamiento de Teror, ratifico, por unanimidad, la Declaracion
Institucional, de la Federacién Canaria de Municipios, anteriormente transcrita, en todos sus
términos.

DECIMO.- ASUNTOS DE URGENCIA.

No se trataron asuntos en el presente Punto del Orden del Dia.

UNDECIMO.- RUEGOS Y PREGUNTAS.

Los Representantes, de Nueva Canarias — Frente Canarista, realizaron los siguientes
Ruegos y Preguntas:

1.- La Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Dofia Maria Isabel
Guerra Sanchez, realiz¢ el siguiente ruego:

- Que se realice un plan, integral, para ensanchar el camino piiblico, del Barrio de El
Alamo, y para atender todas las demandas que han solicitado los vecinos durante estos aiios.

2.- El Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Don Samuel de Jests
Sudrez Avila, realiz6 el siguiente ruego:

- Que se creen nuevos parques, infantiles, y dotar, a los existentes, de distintas
estructuras, de juegos, que incentiven la actividad fisica, inspiren la creatividad y promuevan la
sociabilizacion entre los nifios.

3.- La Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Dofla Maria Isabel
Guerra Sanchez, realiz6 los siguientes ruegos:

- Recuperar, el mercadillo, dominical, para que florezca la Zona Comercial Abierta. El
mercado, mds antiguo, estd en Teror y se estd muriendo. Es un patrimonio municipal y forma
parte de la historia, intangible, del municipio de Teror.

- Impulsar el Servicio de Seguimiento, VIOGEN, actuar y tener policias, suficientes, para

garantizar la seguridad de las mujeres victimas de la violencia de género.

4.- La Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Dofia Marfa de las
Mercedes Monzén Armas, realizé la siguiente pregunta:
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- Que le contesten a las preguntas realizadas, en este Pleno, y que le entreguen la
documentacion solicitada, por el Registro de Entrada, del Ayuntamiento, como es el caso de los
Informes, de fecha 27 de Julio, de las fiestas privadas, que se siguen realizando en el Barrio de
El Escobonal, el Informe Técnico, del muro, del Barrio de Quevedo, o qué ocurre con los pasos,
de peatones, de la Gasolinera Cepsa, y del Hiperdino.

La Sra. Concejala, Dofia Ménica Nuez Ramos, indica que no tiene conocimiento de todas
las solicitudes, que entran por el Registro de Entrada, sino las que son de su competencia. Se
compromete a revisar las peticiones y ver si se ha contestado.

5.- El Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Don Samuel de Jesus
Sudrez Avila, realizo la siguiente pregunta:

- Viendo como van las obras de la Piscina Municipal, pregunta si, el municipio de Teror,
nuevamente, se va a quedar, este verano, sin ella.

El Sr. Concejal, Delegado de Deportes, Don Juan Moisés Rodriguez Santana, sefiala que
el vaso, de la Piscina, no se sale. Estin comprobando el ascensor, el control de accesos, las
bombas de calor, calibrando la temperatura ambiente y del agua, ademds de las placas
fotovoltaicas. Espera que se abra antes del verano.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, indica que mientras exista algin problema, de
insalubridad o seguridad, no se abrird, la Piscina, al publico.

6.- El Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Don Manuel Jests
Loépez Dominguez, realiz6 la siguiente pregunta:

- Motivo por el cual no se han retirado las luces, navidefias, de las calles.

El Sr. Concejal, Delegado de Alumbrado, Don Josué Sail Déniz Nuez, sefiala que, cada
vez, se instalan mds ornamentos, navidefios, luminicos, y esto complica las instalaciones y alarga
el plazo de retirada. Hay un contrato, de mantenimiento, con una empresa, y desde que exista
una oportunidad se retirardn. Se espera que sea al final del mes de Febrero.

7.- La Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Dofia Maria de las
Mercedes Monzén Armas, realizé la siguiente pregunta:

- ¢ Cudndo van a instalar un “pipi-can” para que los perros hagan sus necesidades?. El
pueblo de Teror estd lleno de excrementos.
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La Sra. Concejala, Delegada de Bienestar Animal, Dona Laura Quintana Rodriguez,
indica que estan trabajando en un proyecto para el “pipi-can”. Existen mas quejas, de plagas, que
de limpieza de excrementos.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, sefiala que es un problema de civismo.

8.- El Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Don José Juan
Navarro Santana, realizé la siguiente pregunta:

- Solicita que se tomen medidas para que se retiren las mesas, y las sillas, de los locales
comerciales, y de las terrazas, hacia la pared, cuando haya un entierro o una boda.

El Sr. Alcalde, Don Sergio Nuez Ramos, indica que, cuando los entierros proceden de
Las Palmas, no suelen comunicar su llegada a la Basilica del Pino. Cuando proceden, del
Cementerio de Nuestra Sefiora de Los Dolores, si avisan, a la Policia Local, a través de la
funeraria. Se le comunicard, a los locales comerciales, para que cumplan con la orden de retirar
las mesas y las sillas.

9.- La Representante, de Nueva Canarias - Frente Amplio Canarista, Dofla Maria Isabel
Guerra Sanchez, realiz6 la siguiente pregunta:

- Pregunta si, los Sres. Concejales, utilizan los vehiculos, municipales, para sus tareas,
sabiendo que deben estacionarlos en el parque movil municipal.

El Sr. Concejal, Delegado del Parque Moévil, Don Manuel Jesds Farias Barrios, sefiala
que utiliza los vehiculos, municipales, para asistir a las asociaciones o reuniones cuando realiza
tareas propias de su Concejalia, tal como hace el personal, del alumbrado o de aguas, cuando
estan de servicio. Si necesita una relacion, del uso de los vehiculos, le indica que lo solicite, por
escrito, a través del Registro de Entrada del Ayuntamiento de Teror.

Y, no existiendo mds asuntos que tratar, concluye la sesién, a las diecinueve horas y
treinta minutos, de todo lo cual yo, el Secretario General, certifico.

VO BO
El Alcalde-Presidente, El Secretario General,

Sergio Nuez Ramos Rafael Lezcano Pérez
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